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DEPARTAMENT D'EMPRESA | TREBALL

RESOLUCIO EMT/1302/2024, de 27 de marg, per la qual es disposen la inscripcié i la publicacié del Conveni
col-lectiu de treball del comerg del vidre, pisa, ceramica i similars de Catalunya (codi de conveni
79000085011993).

Vist el text del Conveni col-lectiu de treball del comerg del vidre, pisa, ceramica i similars de Catalunya, subscrit
en data 21 de febrer de 2024, per part de la representacio social per la Federacié de Serveis de Comissions
Obreres de Catalunya, i per UGT de Catalunya - Federacié de Serveis, Mobilitat i Consum d'UGT Catalunya
(FeSMC-UGT), i per la part empresarial, per I'organitzacié empresarial Micro, Petita o Mitjana Empresa de
Catalunya (PIMEC), i d'acord amb el que disposen l'article 90.2 i 3 del Text refés de la Llei de I'Estatut dels
treballadors, aprovat pel Reial decret legislatiu 2/2015, de 23 d'octubre; |'article 2.1) del Reial decret
713/2010, de 28 de maig, sobre registre i diposit de convenis col-lectius, acords col-lectius de treball i plans
d'igualtat; el Decret 35/2022, d'1 de marg, de reestructuracié del Departament d'Empresa i Treball i 'article 6
de la Llei 26/2010, de 3 d'agost, de régim juridic i de procediment de les administracions publiques de
Catalunya.

Resolc:

--1 Disposar la inscripcié del Conveni esmentat en el Registre de convenis col-lectius, acords col-lectius de
treball i plans d'igualtat de la Direccié General de Relacions Laborals, Treball Autobnom, Seguretat i Salut
Laboral, amb notificacié a la Comissido Negociadora.

--2 Disposar la seva publicacié al Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya, amb el compliment previ dels
tramits pertinents.

Barcelona, 27 de marg de 2024

Oscar Riu Garcia

Director general de Relacions Laborals, Treball Autonom, Seguretat i Salut Laboral

Transcripcid literal del text signat per les parts

Conveni col-lectiu de treball del Comerg de vidre, pisa, ceramica i similars de Catalunya de I'l de gener de
2023 a 31 de desembre de 2025

Capitol 1

Disposicions generals

Article 1
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Parts signataries

Sén parts signants d'aquest Conveni, en representacié de la part social, la Federacié de Serveis de Comissions
Obreres de Catalunya i per UGT de Catalunya- Federacié de Serveis, Mobilitat i Consum d'UGT Catalunya
(FeESMC-UGT), i en representacioé de la part empresarial, per I'organitzacié empresarial Micro, Petita o Mitjana
Empresa de Catalunya (PIMEC), reconeixent-se mutuament legitimitat per negociar el present Conveni.

Article 2
Ambit territorial i funcional

Aguest Conveni col-lectiu de treball, és d'aplicacié a tot el territori de Catalunya, llevat d'aquelles provincies
que ja tinguin Conveni general de comerg.

Regulara les relacions laborals de les empreses majoristes i minoristes, I'activitat principal de les quals sigui el
vidre, pisa, ceramica, porcellana, servei de taula, flascons, botelleria, terrisseria i similars, i també articles
d'ornament o regal.

Tanmateix, restara d'aplicacié als centres que tinguin la seva seu a les provincies afectades, encara que els
titulars de les empreses tinguin el seu domicili social en d'altres no afectades per aquest Conveni.

Article 3
Vigéncia i durada

Aquest Conveni entrara en vigor a comptar del moment del registre oficial, independentment de la seva
publicacié al Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya, excepte pel que fa a I'efecte economic, en relacié amb
el qual comencara I'1l de gener de 2023.

Aqguest Conveni regira fins al 31 de desembre de 2025. Des de I'1 de gener de 2026, es considera prorrogat
tacita i automaticament d'un any a l'altre fins que no sigui signat un Conveni nou, amb independéncia que
gualsevol de les parts el denuncii formalment o no. De fer-se la denulncia, caldra fer-la entre els noranta i
trenta dies d'antelacio a la data de venciment.

Article 4
Compensacio i absorcié de millores

Les millores econdmiques i laborals que s'estableixen en virtut d'aquest Conveni, com també les voluntaries
gue s'estableixin d'ara en endavant, sén compensades i absorbides, en tot el seu abast, amb els augments i les
millores que hi hagi o que es puguin establir mitjangant disposicions legals que en el futur es promulguin.

Article 5
Garantia ad personam

Cal respectar, a titol personal, les condicions més beneficioses que les empreses hagin establert en el moment
de I'entrada en vigor d'aquest Conveni, incloent-hi les que es segueixen de les categories professionals ja
suprimides als anteriors Convenis.

Incentius

Atés que per unes categories determinades de personal mercantil hi ha primes, premis, bonificacions,
comissions sobre vendes o participacié de beneficis a la majoria de les empreses d'aquest ram, aquestes
empreses poden reestructurar els incentius de referéncia per tal que, pel que fa al contingut economic, no
comportin cap mena de perjudici a les persones treballadores afectes fins ara.

Article 6
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Dret supletori

Les normes contingudes en aquest Conveni regularan les relacions entre les empreses i el seu personal de
forma preferent i prioritaria. Amb caracter supletori i en el no previst en aquest Conveni, sera d'aplicacié el que
es recull en el Reial decret legislatiu 2/2015, de 23 d'octubre, pel que s'aprova el Text refds de la Llei de
I'Estatut dels treballadors i també en la resta de disposicions de caracter general i legislacié laboral vigent.

Article 7
Comissio Paritaria

En compliment del que disposa I'article 85 del Text refdos de I'Estatut dels treballadors, s'estableix per a la
vigéncia i compliment de les qlestions que deriven de I'aplicacié del Conveni col-lectiu, una Comissié Paritaria
que estara formada, almenys, per 4 representants de la patronal i 4 representants de la part social firmants del
present Conveni.

La Comissio Paritaria haura de ser notificada de les sol-licituds que efectuin les empreses per a acollir-se a la
clausula d'inaplicacié de les condicions previstes en aquest Conveni, regulades a I'article 60.

El procediment d'actuacié d'aquesta Comissid Paritaria consistira en que, les discrepancies, aixi com la resta de
funcions regulades més endavant, que puguin sorgir sobre alld pactat en aquest Conveni, es comuniquin per
escrit a la Comissi6 Paritaria, que en haver rebut I'escrit, es reunira i en el termini de 7 dies de la recepci6 de
I'escrit, resoldra.

A les reunions podran assistir amb veu pero sense vot els assessors que les parts designin, amb un maxim de
dos per representacio.

S'estableixen com a domicili per a comunicacions a la Comissié Paritaria:
FeSMC-UGT

Carrer Rambla del Raval, 29-35, 4a planta, 08001, Barcelona.

Federaci6 de Serveis CCOO

Carrer Via Laietana, 16, 2a planta, 08003,Barcelona.

PIMEC

Carrer Viladomat, 174, (08015) Barcelona.

Les funcions encomanades a la Comissid Paritaria son:

A) Coneixement i resolucié de les qliestions derivades de I'aplicacié i interpretacidé del Conveni col-lectiu, aixi
com la vigilancia en el compliment d'allo pactat.

B) Mediar o arbitrar, si s'escau, en el tractament i solucié de les qlestions i conflictes de caracter col-lectiu que
li siguin sotmeses de comu acord entre les parts en aquelles matéeries contemplades als articles 40, 41 i 82.3
del Text refés de I'Estatut dels treballadors.

C) Determinar, les taules del 2025 i, si escau, la revisid salarial establerta a I'article 18 del present Conveni i
per tant, establir les taules salarials definitives.

Per a solucionar les discrepancies que puguin sorgir a la referida Comissio, les parts se sotmeten expressament
als procediments de conciliacié i mediacié del Tribunal Laboral de Catalunya.

S'acorda que la Comissio Paritaria celebrara la seva primera reunié als tres mesos de la data de la signatura
del present Conveni col-lectiu.

Capitol 2

Organitzacié de la feina
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Article 8
8.1 Organitzacié de la feina

L'organitzacié de la feina és facultat exclusiva de la Direccid de I'empresa, d'acord amb la normativa legal
vigent.

Sén merament enunciatives les comeses assignades a cada especialitat, i per tant, qualsevol persona
treballadora ha de portar a terme les tasques i les funcions requerides pels seus caps, la qual cosa no ha d'anar
en detriment de la seva dignitat.

8.2 Pluralitat de funcions

Amb un respecte absolut a la seva especialitat i al sou assolit, i amb caracter no habitual, totes les persones
treballadores han d'exercir les funcions que I'empresa els encarregui, fins i tot si corresponen a especialitats
diferents, sempre que estiguin relacionades amb la feina de I'empresa i que no comportin cap mena de vexacid
ni abus de l'autoritat per part de I'empresa, respectant a tals efectes el disposat en els articles 39 i 40, segons
s'escaigui, de I'Estatut dels treballadors.

Article 9
Formacid professional

La representacié de les persones treballadores i de les empreses sdn conscients de la necessitat d'avancar
conjuntament cap a un model de professionalitzacié i especialitzacié del sector, on la formacié Professional té
un caracter estratégic davant el procediment de canvi econdmic, tecnologic i social.

Es per aixd que només des del dialeg i la col-laboracié es podra avancar en la consecucié dels objectius
plantejats, que permetin la modernitzacié de les empreses i una major capacitat competitiva, que depenen en
gran mesura d'un nivell de qualificacid adient, tant de les persones treballadores com de les empreses, per la
qual cosa s'acorda:

9.1 Treballar per aconseguir un sector professionalitzat i capacitat.

9.2 Per aconseguir els objectius anteriors es crea una Comissié Mixta denominada Comissié de
professionalitzacié del sector, quines competéencies seran:

9.2.1 Planificar i desenvolupar un programa de formacid professional pel sector. Vetllant perque, tant la
programacio com els impartiments de les accions formatives s'ajustin a les necessitats formatives de les
persones treballadores del sector.

9.2.2 Entendre de les sol-licituds i imparticioé dels cursos de formacio.

9.2.3 Sol-licitar subvencions tant a programes de formacié com a accions complementaries i d'acompanyament
a la formacié.

9.2.4 Establir els criteris de vinculacié de la formacio professional i la seva connexié amb el nou sistema de
classificacié professional definit en aquest Conveni.

9.2.5 Articular mitjans amb la finalitat d'aconseguir que les accions programades arribin al coneixement del
major nombre de persones treballadores i empreses, i a més a més per a facilitar la seva participacio.

9.2.6 Defensar la identitat i protagonisme del sector a la societat.

9.3 La Comissid creada, previ acord de les parts, podra adquirir identitat propia, mitjangant fundacié o una
altra figura legal que acordin, i en cap cas tindra afany de lucre.

9.4 La Comissio es dotara d'un reglament de funcionament intern. A tal efecte ambdues parts es comprometen
a reunir-se pel desenvolupament d'aquest apartat durant la vigéncia d'aquest Conveni.

9.5 Les empreses que imparteixin cursos de formacié professional, o que n'acordin la realitzaci6 amb les seves
persones treballadores, inclosa en la jornada laboral, han de mantenir el salari a carrec de I'empresa, d'acord
amb la legislacio vigent.

Article 10

Ingressos i periodes de prova
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Es fixen els periodes de prova seglients, en virtut dels grups professionals i especialitats:

Grup 1 Personal técnic titulat de grau mitja o superior i director/a, cap de divisid, cap de personal, cap de
compres, i/o de vendes, encarregat/da general, etc.: 6 mesos.

La resta de grups professionals 2 mesos, llevat de les especialitats ajudants, auxiliars i aspirants, el periode
dels quals és d'un mes.

També cal aplicar aquests periodes de prova als ascensos a un grup superior per consolidar-los, sempre que
cada ascens no tingui lloc de manera automatica. En cas que aquesta prova no sigui positiva, la persona
treballadora ha de tornar a la seva especialitat anterior.

En els contractes de duracié determinada, la durada maxima del periode de prova no podra superar el 50% de
la durada maxima pactada per a aquesta relacié temporal, sempre tenint en compte la regla general establerta
en el primer paragraf d'aquest article.

Sera nul el pacte que estableixi un periode de prova quan la persona treballadora hagi ja desenvolupat les
mateixes funcions amb anterioritat a I'empresa, sota qualsevol modalitat contractual.

Article 11
Jornada laboral

La jornada laboral sera de 40 hores setmanals de treball efectiu de mitjana durant els tres anys de vigéncia del
Conveni.

En comput anual, la jornada laboral sera de 1.770 hores.
Cal considerar que aquesta jornada es refereix a la setmana ordinaria a les hores efectives de feina.

La Direccid de I'empresa, de mutu acord amb el Comite, els Delegats/des de Personal, el Delegat/da Sindical o,
si s'escau perque no n'hi ha, les persones treballadores, ha de fixar I'horari continuat o partit, per torns, rigid o
flexible, d'aplicacié.

Aix0 no obstant, cada empresa, d'acord amb els representants de les persones treballadores i informant-les
amb I'oportuna antelacid, segons les seves necessitats o caracteristiques, pot establir una jornada de treball
irregular, mentre no sobrepassi el nombre d'hores anuals pactades en aquest Conveni i es respectin, tant els
periodes de descans legalment establerts com la jornada maxima diaria, que no podra sobrepassar les 10
hores de feina efectiva.

El nombre d'hores anuals de feina que consta especificat en el primer paragraf d'aquest article, s'ha de
prorratejar proporcionalment per a aquelles persones treballadores amb contracte de durada inferior a I'any.

Aguelles persones treballadores que prestin treball durant algun o alguns dels diumenges i/o festius oficials
anuals en queé la Direccié General de Comerg o organisme competent autoritza I'obertura dels establiments al
public, han de gaudir de dues hores de descans per hora treballada a fer, d'acord amb la persona treballadora,
assistida pels seus representants i I'empresa, en els tres mesos seglients o, si s'escau, han de percebre una
compensacio economica en la mateixa proporcid, excepte en els municipis declarats zona turistica, en els que
s'abonara en funcié de I'acord contractual entre les parts. De totes maneres, es respectaran els acords sobre
aquesta compensacio, que en el seu conjunt resultin més beneficiosos.

Les persones treballadores tenen dret a sol-licitar les adaptacions de la duracio i distribucié de la jornada en els
termes previstos en l'article 34.8 de |'Estatut dels treballadors.

11.1 Descans en dissabtes

Amb la finalitat de facilitar la conciliacié de la vida personal i familiar, a partir de I'any 2024, les empreses
garantiran que les persones treballadores que treballin de mitjana 5 o més dies a la setmana, gaudeixin de 4
dissabtes de descans a l'any, sempre i quan es pugui garantir la normal activitat de I'empresa i es respecti la
jornada anual.

A partir de I'any 2025 i seglents, les empreses garantiran que les persones treballadores que treballin de
mitjana 5 o0 més dies a la setmana, gaudeixin de 5 dissabtes de descans a I'any, sempre i quan es pugui
garantir la normal activitat de I'empresa i es respecti la jornada anual.

Els dissabtes de descans de qualitat no podran coincidir amb periode de vacances.

ISSN 1988-298X https://www.gencat.cat/dogc DL B 38014-2007



6/40 Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya Num. 9150 - 25.4.2024
-

CVE-DOGC-A-24109053-2024

Article 12
Registre de jornada

Les empreses procediran a l'establiment d'un sistema de control i registre horari en el qual de manera
fidedigna es reflecteixi la jornada diaria de cada persona treballadora, que haura d'incloure I'horari concret
d'inici i finalitzacio de la jornada de treball, sense perjudici de la flexibilitat horaria que pogués establir-se.

L'establiment d'un sistema de registre de jornada en les empreses no ha de suposar l'alteracio de la jornada
pactada ni del seu cOomput tal com es vingués donant en les empreses.

Mitjangant acord d'empresa o, en defecte d'aix0, decisié de I'empresa prévia consulta amb els representants
legals de les persones treballadores en I'empresa, s'organitzara i documentara aquest registre de jornada.
S'han de garantir els drets previstos legalment de negociacid, informacio i consulta amb les representacions
legals de les persones treballadores.

El sistema de registre de jornada en cap cas podra atemptar contra els drets de les persones treballadores, a la
seva intimitat, a la proteccié de dades de caracter personal i els drets digitals reconeguts en la normativa
vigent.

El sistema de registre de jornada haura de ser objectiu, fiable i accessible. L'empresa conservara els registres a
gue es refereix aquest precepte durant quatre anys i romandran a la disposicié de les persones treballadores,
de la seva representacio legal i de la Inspeccié de Treball i Seguretat Social.

Article 13
Contracte de formacid en alternanca i per a I'obtencié de la practica professional

13.1 Contracte formatiu en alternanga: S'estara al que es disposa en l'article 11.2 de I'Estatut dels treballadors
amb les seglents particularitats:

a) La retribucié sera del 70% per al primer any i del 85% per al segon, respecte de la fixada per al grup
professional i nivell retributiu corresponent a les funcions exercides en proporcié al temps de treball efectiu. En
cap cas la retribucioé podra ser inferior al Salari Minim Interprofessional en proporcid al temps de treball efectiu.

13.2 Contracte formatiu per a I'obtencié de la practica professional adequada al nivell d'estudis: S'estara al que
disposa l'article 11.3 de I'Estatut dels treballadors amb les segilients particularitats:

a) Es podra establir un periode de prova de fins a 3 mesos.

b) La retribucié sera del 70% respecte de la fixada per al grup professional i nivell retributiu corresponent a les
funcions exercides en proporcié al temps de treball efectiu. En cap cas la retribucié podra ser inferior al Salari
Minim Interprofessional en proporcié al temps de treball efectiu.

Article 14

Contractes de duracié determinada

Contractes de duracié determinada per circumstancies de la produccid

Tenint en compte les especials necessitats i caracteristiques del sector que comporten freqients periodes
d'acumulacié de feina i/o es produeixen excessos en l'afluéncia de clients en temporades concretes, les
empreses poden concertar contractes de duracié determinada, a I'empara del que disposen aquest Conveni
col-lectiu i en l'article 15 de I'Estatut dels treballadors, per una durada maxima de 12 mesos.

Quan es concertin aquests contractes per temps inferior al maxim establert, es podran prorrogar abans del seu
acabament per acord entre les parts, una sola vegada, sense que la durada total del contracte pugui excedir
del maxim establert.

En acabar-se el contracte per expiracié del termini maxim de 12 mesos, la persona treballadora té dret a
percebre una compensacio economica equivalent a dotze dies de salari per any de servei o, a eleccié de
I'empresa, transformar en definitiu aquest contracte.
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Contracte de duracié determinada per substitucié de la persona treballadora

D'acord amb allo previst en I'article 15.3 de I'Estatut dels treballadors, podran celebrar-se contractes de
durada determinada per a la substitucié d'una persona treballadora amb dret a reserva de lloc de treball,
sempre que s'especifiqui en el contracte el nom de la persona substituida i les causes de la seva substitucid.

Seran persones treballadores fixes amb caracter indefinit aquelles que ocupin un lloc de treball amb contracte
de substitucioé d'una persona fixa que no s'incorpori al seu lloc de treball una vegada finalitzat el termini legal o
establert reglamentariament que hagi motivat I'esmentat contracte de substitucid, excepte prova en contra
que acrediti la naturalesa temporal del mateix.

Article 15
Contracte a temps parcial i contracte fix-discontinu

15.1 El contracte de treball s'entendra celebrat a temps parcial quan s'hagi acordat la prestacié de serveis per
un periode d'hores al dia, a la setmana, al mes o a I'any inferior a la jornada de treball d'una persona
treballadora a temps complert comparable.

S'entendra una persona treballadora a temps complert comparable un empleat/ada que presti els seus serveis
en el mateix centre de treball amb el mateix contracte i fent unes funcions idéntiques o similars.

El nombre d'hores complementaries factibles de formalitzar en aquells contractes de caracter indefinit no podra
excedir del 50 per cent de les ordinaries contractades. En qualsevol cas la suma de les hores ordinaries i de les
hores complementaries no podra excedir del limit legal de treball a temps parcial definit en el primer paragraf
d'aquest article.

Per aquelles persones treballadores que hagin estat realitzant hores complementaries durant un periode
consecutiu de dos anys, si ho volguessin, podran consolidar en el seu contracte el 30% de la mitjana d'hores
complementaries realitzades durant aquest periode. A aquests efectes, no es tindran en compte les hores
complementaries utilitzades per substituir temporalment a qui I'empresa estigui obligada a reservar el lloc de
treball.

Les persones treballadores a temps parcial que hagin prestat serveis a I'empresa durant un periode de tres o
més anys, tindran preferéncia per a la cobertura d'aquelles vacants a temps complet corresponents al seu
mateix grup professional que existeixin a I'empresa. Per tot aixd, les empreses hauran d'informar a les seves
persones treballadores de les vacants que hi puguin existir.

Per tot el no previst en relacio amb als contractes a temps parcial s'estara al que es disposa en l'article 12 de
I'Estatut dels treballadors, en la seva redaccié vigent.

15.2 El contracte de treball fix-discontinu es concertara per realitzar treballs de naturalesa estacional i
vinculats a activitats productives de temporada, o per al desenvolupament d'aquells que no tinguin I'esmentada
naturalesa perd que, essent de prestacié intermitent, tinguin periodes d'execucié certs, determinats o
indeterminats.

Les persones treballadores amb contracte fix-discontinu seran cridades per reincorporar-se a les funcions en
estricte ordre d'antiguitat un cop reiniciades les tasques objecte dels seus contractes.

La crida es portara a terme a través de correu certificat amb justificant de recepcié o qualsevol tipus de
missatgeria electronica o instantania que permeti deixar constancia de la recepcié de la comunicacio.

Un cop feta la primera crida, I'empresa vindra obligada a reincorporar a les persones treballadores amb
contracte fix-discontinu en un periode maxim de 30 dies habils.

Es podran formalitzar contractes en la modalitat de fix-discontinu a temps parcial, tot garantint a les persones
treballadores fixes-discontinues a temps parcial una activitat minima setmanal de 20 hores i un periode
d'activitat minim anual de 3 mesos, sempre que el nombre de contractes en aquesta modalitat a temps parcial
no superin el 10% de la plantilla.

En tot alld no disposat en el present apartat s'estara en lo recollit en l'article 16 de I'Estatut dels treballadors.

Article 16

ISSN 1988-298X https://www.gencat.cat/dogc DL B 38014-2007



8/40 Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya Num. 9150 - 25.4.2024

CVE-DOGC-A-24109053-2024

Contractacié de persones treballadores discapacitades

S'estara al que disposa el Reial decret 1/2013, de 29 de novembre pel qual s'aprova el Text refdés de la Llei
general de drets de les persones amb discapacitat i de la seva inclusid social, Reial decret 364/2005, de 8
d'abril pel qual es regula el compliment alternatiu amb caracter excepcional de la quota de reserva en favor de
les persones treballadores amb discapacitat i Decret 86/2015, de 2 de juny per a la integracié social dels
minusvalids (LISMI) i I'aplicacié de la quota de reserva del 2% a favor de persones amb discapacitat a
empreses de 50 o més persones treballadores i de les mesures alternatives de caracter excepcional al seu
compliment.

Per a l'aplicacié de l'article 42 de la Llei general de discapacitat, Reial decret legislatiu 1/2013, en les empreses,
I'accés a l'ocupacié ordinaria com a mitja de compliment de la quota de reserva del 2% de les plantilles, ha de
ser la regla general, i I'existéncia de mesures alternatives ha de tenir caracter excepcional.

Article 17
Grups professionals i especialitats
17.1 Normes generals

La classificacié es realitzara en grups professionals, per interpretacio i aplicacié dels factors de valoracié i per
les tasques i funcions basiques més representatives que hagin de desenvolupar les persones treballadores.

La Direccié de I'empresa realitzara la classificacié de la persona treballadora, valorant les aptituds
professionals, titulacions i contingut general de la prestacio laboral.

Aquest criteri de classificacid no suposara que s'exclogui, en els llocs de treball de cada grup professional, la
realitzacié de tasques complementaries que siguin propies de llocs classificats en grups professionals inferiors.

La realitzacié de funcions d'un grup superior o inferior es dura a terme de conformitat amb el que disposa
I'article 39 de I'Estatut dels treballadors.

Aquest sistema de classificacié professional pretén aconseguir una millor integracié dels recursos humans en
I'estructura organitzativa de I'empresa, sense detriment de la dignitat, la promocié professional, la justa
retribucié de les persones treballadores, i tot aixd sense que es produeixi discriminacid de cap tipus per rad
d'edat, sexe o de qualsevol altra indole.

Factors de valoracid

Els factors que, conjuntament ponderats, s'han de tenir en compte per a la inclusié de les persones
treballadores en un determinat grup professional sén els seglents:

A) Coneixement

Per a la valoracid es tindra en compte, a més de la formacio basica necessaria per complir correctament les
comeses, el grau d'experiéncia i coneixement adquirit i la dificultat per a I'adquisicié d'aquests coneixements i
experiéncies.

Aquest factor es divideix en dos subfactors:

a) Formacié: aquest subfactor considera el nivell inicial minim de coneixements teorics que ha de posseir una
persona de capacitat mitjana per arribar a exercir satisfactoriament les funcions del lloc de treball després d'un
periode de formacio practica. Aquest factor, també haura de considerar les exigéncies de coneixements
especialitzats, idiomes, informatica, comerg, etc.

b) Experiéncia: aquest subfactor determina el periode de temps requerit perqué una persona de capacitat
mitjana, i posseint la formacid especificada anteriorment, adquireixi I'habilitat i practica necessaria per exercir
el lloc, obtenint un rendiment suficient en quantitat i qualitat.

B) Iniciativa

Per a la valoracié es tindra en compte el major o menor grau de dependéncia a directrius o normes per a
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I'execucid de la funcié o tasca que es desenvolupa.

C) Autonomia

Per a la valoracid es tindra en compte el grau de dependéncia jerarquica en el desenvolupament de les tasques
o funcions que es desenvolupen.

D) Responsabilitat

Per a la valoracid es tindra en compte el grau d'exigéncia sobre I'obligacié de respondre del resultat de les
tasques o funcions assignades, en virtut del nivell d'influéncia sobre aquell i la rellevancia de la gestio sobre els
recursos humans, técnics i productius.

E) Comandament

Per a la valoracié es tindra en compte el grau en qué es supervisen i ordenen les funcions i tasques, en virtut,
entre altres, la capacitat de comprendre, motivar, i interrelacionar, la naturalesa del col-lectiu i el nombre de
persones sobre la qual s'exerceix el comandament.

F) Complexitat

Per a la valoracid es tindra en compte el nombre i grau d'integracié dels diversos factors esmentats
anteriorment en la tasca o el lloc assignat, és a dir: coneixement, iniciativa, autonomia, responsabilitat i
comandament.

17.2 Formacié i desenvolupament professional

Quan es requereixi a la persona treballadora realitzar tasques propies del seu grup professional pero diferents
o diverses a les que habitualment venia realitzant, s'efectuara sense detriment de la seva formacio i
desenvolupament professional.

17.3 Grups professionals

Grup professional 1

Criteris generals: el personal que pertany a aquest grup té la responsabilitat directa en la gestié d'una o
diverses arees o serveis de I'empresa, i/o realitza tasques de la més alta complexitat i qualificacid. Prenen
decisions o participen en la seva elaboracié aixi com en la definicié d'objectius. Desenvolupen les seves
funcions amb un alt grau d'autonomia, iniciativa i responsabilitat.

Formacid: titulacié universitaria de grau superior o coneixements equivalents equiparats per I'empresa,
complementats amb una experiéncia professional consolidada.

Especialitats:
Mercantil: Coordinador/a de caps de sucursal, cap de vendes, cap de compres, cap de sucursal.
Administrativa: cap administratiu/iva, cap de personal.

Técnic/a d'ofici i subaltern/a: titulats/ades grau superior, titulats/ades grau mig, director/a, cap de divisid.

Grup professional 2

Criteris generals: s6n persones treballadores que amb un grau mig d'autonomia, iniciativa i responsabilitat
realitzen tasques complexes i heterogénies en un marc d'instruccions precises i que tenen un contingut
intel-lectual i d'interrelacid humana. Aixi mateix, realitzen tasques de supervisid, integracid i coordinacié de
col-laboradors en la realitzacié de tasques heterogénies.
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Formacid: titulacié de cicle formatiu de grau superior o coneixements equivalents equiparats per I'empresa.
Especialitats:
Encarregat/ada, cap de magatzem, cap de grup administratiu.

Cap de seccié administrativa.

Grup professional 3

Criteris generals: funcions consistents en I'execucié d'activitats que, tot i que es realitzin sota instruccions
precises, requereixen adequats coneixements professionals i aptituds practiques, realitzant treballs de menor
execucié autonoma que exigeixin, habitualment, iniciativa i raonament, comportant sota supervisio, la
responsabilitat de les mateixes.

Formacid: titulacié de cicle formatiu de grau mig o coneixements equivalents equiparats per I'empresa, i/o
coneixements adquirits en I'exercici de la professié.

Especialitats:
Mercantil: viatjant, corredor/a de placa, venedor/a de 1a, venedor/a de 2a.
Administrativa: oficial administratiu/iva, comptable, caixer/a.

Técnic/a, d'ofici i subaltern/a: professional d'ofici de 1a, professional d'ofici de 2a, Mosso/a especialitzat/da,
delineant, aparadorista, dibuixant.

Grup professional 4

Criteris generals: tasques que s'exerceixin amb alt grau de dependéncia, clarament establertes, amb
instruccions especifiques, i amb un cert grau d'autonomia. Poden requerir esforg fisic, amb formacié o
coneixements basics i que ocasionalment poden necessitar d'un breu periode d'adaptacio.

Formacid: titulacié o coneixements professionals o ensenyament secundari obligatori (ESO).
Especialitats:

Mercantil: auxiliar de caixa, ajudant, cobrador/a.

Administrativa: auxiliar administratiu/iva, operador/a d'informatica, telefonista.

Tecnic/a, d'ofici i subaltern/a: mosso/a, empaquetador/a, ascensorista, vigilant, conserge, ordenanca, porter/a,
personal de neteja.

Grup professional 5

Criteris generals: estan incloses en aquest grup professional les persones treballadores que estiguin acollides a
alguns dels contractes formatius vigents en cada moment, tenint per objecte I'adquisicié de la formacié
teorica-practica necessaria pel desenvolupament adequat d'un ofici o d'un lloc de treball que requereixi un
determinat nivell de qualificacid.

Aixi mateix, estaran incloses en aquest grup professional, aquelles persones treballadores que no s'acullin a
contractes formatius, desenvolupant tasques senzilles que no requereixen esforg fisic ni formacié especifica.
S'exclouen expressament d'aquest grup professional les persones treballadores contractades en practiques.

Formacié: titulacié o coneixements professionals o ensenyament secundari obligatori (ESO), o certificat
d'escolaritat o equivalent.

Especialitats:
Mercantil: aprenent de Conveni.
Administrativa: aprenent administratiu/iva, aspirant administratiu/iva.

Técnic/a, d'ofici i subaltern/a: aprenent de Conveni.
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17.4 Especialitats professionals per tasques o funcions principals desenvolupades:

Titulats/ades de grau superior: és la persona treballadora que té un titol de grau superior, reconegut pel
Ministeri d'Educacid i Ciéncia, i exerceix a I'empresa, permanentment i amb responsabilitat directa, funcions
propies i caracteristiques de la seva professid, perd sens cap mena de subjeccié a aranzels.

Titulats/des de grau mig: és I'empleat/ada que té un titol de grau mig, reconegut com a tal pel Ministeri
d'Educacio i Ciéncia o assimilat per disposicid legal, i desenvolupa les funcions propies de la seva professid en
les mateixes condiciones establertes al paragraf anterior.

Director/a: és I'empleat que dirigeix, coordina i es responsabilitza de les activitats de direccié al seu carrec, a
les ordres directes de I'empresa i participant-hi en I'elaboracié politica d'aquesta.

Coordinador/a de caps de sucursal: es I'empleat que s'encarrega de dirigir i coordinar I'activitat d'un conjunt
de botigues, integrades o franquiciades, dins una area geografica assignada, amb la finalitat d'adaptar el
funcionament de cada botiga segons la politica comercial marcada per la Direccié de I'empresa.

Cap de divisid: és I'empleat/ada que, a les ordres d'un director, coordina i executa, sota la seva responsabilitat,
totes aquelles normes que es dictin per una acurada organitzacio de la divisié comercial al seu carrec.

Cap de personal: és I'empleat/ada que al capdavant de tot el personal d'una empresa, dicta les ordres
oportunes per a la perfecta organitzacié i distribucié de la feina, la vigilancia de la qual li correspon, com
també la concessid de permisos, propostes de sancions, etc.

Cap de vendes: és I'empleat/ada que té al seu carrec la direccid i la fiscalitzacié de totes les operacions de
venda que es realitzen a I'establiment, com també la determinacié de les orientacions o criteris d'acord amb
els quals han de fer-se.

Cap de compres: és I'empleat/ada que realitza permanentment, als centres productors o en altres establiments
les compres generals de les mercaderies que sén objecte de I'activitat comercial de I'empresa.

Encarregat/ada general: és I'empleat/ada que esta al capdavant d'un establiment del qual depenen sucursals
en diferents localitats o qui assumeix la direccié superior de diverses sucursals que radiquen en una plaga.

Cap de magatzem: és I'empleat/ada que esta al capdavant d'un magatzem i té al seu carrec la reposicio, la
recepcio, la conservacié i el marcatge de les mercaderies, I'enregistrament d'entrades i sortides, la seva
distribucié a les seccions i sucursals, el compliment de les comandes, I'ordenacié dels mostraris, etc.

Cap de sucursal: és I'empleat/ada que esta al capdavant d'una sucursal, exercint, per delegacid, funcions
propies de I'empresa.

Cap de grup: és I'empleat/ada que esta al capdavant de diverses seccions en els establiments que tinguin
muntada la seva organitzacio sobre la base d'aquesta estructura.

Viatjant: és I'empleat/ada al servei d'una sola empresa que realitza els viatges habituals, segons la ruta
préviament assenyalada, per oferir articles, prendre nota de les comandes, informar als clients, transmetre els
encarrecs rebuts i tenir cura del seu acompliment fora del temps dedicat als viatges, sens minvar la seva
dignitat professional. Quan no actua com a tal, col-laborara en la feina que li encomani I'empresa. Queda
inclosa en aquesta categoria I'antiga categoria de corredor de plaga.

Venedor/a de 1a és el dependent de 2a amb tres anys d'experiéncia en la especialitat dins I'activitat d'aquest
Conveni, la funcié fonamental del qual consisteix en fer i concretar les vendes.

Per aquesta comesa ha de tenir els coneixements basics de les peces, els articles, els accessoris i els
complements que ven, amb la finalitat d'orientar als clients. Aquests coneixements han d'haver estat assolits
durant el temps de servei a I'empresa.

Aixi mateix ha de dur a terme totes les funcions complementaries relacionades amb les vendes, com ara la
reposicid de productes a les prestatgeries i vitrines, i també la seva comanda al magatzem quan sigui
necessari.

Venedor/a de 2a: és I'ajudant de 1a o ajudant, amb tres anys d'experiéncia en I'especialitat dins I'activitat
d'aquest Conveni.

La seva comesa és la mateixa que la del venedor de 1a o venedor.

Ajudant: és I'empleat/ada amb un any d'experiéncia en I'especialitat dins I'activitat d'aquest Conveni, el qual,
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un cop fet I'aprenentatge, auxilia els venedors en les seves funcions propies, facilitant-los la tasca i pot
realitzar per si mateix operacions de venda.

Aprenent/a de Conveni: és la persona treballadora que s'inicia en I'ofici de dependent en l'activitat d'aquest
Conveni. Durant els temps que figuri adscrit en aquesta categoria professional, I'empresa, s'obliga a iniciar-lo,
ell mateix o mitjancant un altre, en els coneixements basics i fonamentals de la professio.

Aixi mateix i amb la finalitat propiament formativa, ajudara en la tasca dels dependents i ajudants.

Treballador/a amb contracte de formacid: aquesta és la persona treballadora que s'inicia en el moén laboral, per
mitja de la formalitzacié d'un contracte de formacio.

La seva tasca i funcions s'han de regir sobre la base de Il'estipulat a I'article 13 d'aquest Conveni.

Personal d'informatica

Cal normalitzar les funcions especifiques d'informatica, adaptades a I'entorn actual, assignant-los unes tasques
o funcions que defineixin aquesta especialitzacio i que en el futur, s'hauran d'anar adaptant als avengos
tecnologics i I'evolucio de I'entorn.

Les categories normalitzades, afecten exclusivament aquells llocs de treball que es concreten, emmarcats dins
d'un departament d'informatica, especificament estructurat dins de I'organitzacié de la mateixa empresa, o
aquelles persones que realitzen les funcions definides per a I'especialitat d'analista, i que, emmarcats dins
altres serveis, depenen jerarquicament o funcionalment del departament d'informatica, com els que realitzen
totes les funcions especificades per a I'especialitat de perforista-gravador/a-verificador/a per facilitar
informacid a centres de calcul d'oficines de serveis aliens a I'empresa, i no els llocs de treball dins d'altres
departaments, encara que per al desenvolupament de la seva funcié utilitzin mitjans informatics, com ara
miniordinadors, terminals de teleprocés, tractament de textos i altres similars.

En conseqliencia, les empreses, d'acord amb les seves necessitats i la normativa que aqui es desenvolupa,
fixaran l'estructura, composicid i classificacidé del personal d'informatica.

Personal administratiu

Director/a: és I'empleat/ada que coordina i es responsabilitza de les activitats de direccio al seu carrec, a les
ordres directes de I'empresa i participa en I'elaboracié de la politica d'aquesta.

Cap administratiu/iva: és I'empleat/ada que, proveit o no de poder, assumeix amb plenes facultats la direccié o
vigilancia de totes les funcions administratives d'una empresa que les tingui organitzades o distribuides en
diverses seccions, com ara correspondéncia, publicitat, etc.

Secretari/a de direccid: és aquella persona que, a les ordres immediates d'un director, cap de direccié o
categoria similar, realitza funcions de caire administratiu, despatxa la correspondéncia ordinaria, concerta
entrevistes, planifica agendes o similars.

Cap de seccid: és I'empleat/ada que té la responsabilitat o direcciéd d'una de les seccions en que la feina pugui
estar dividida, amb autoritat directa sobre els empleats a les seves ordres. Son assimilats a aquesta categoria
els comptables i els caixers que tenen personal directament subordinat a ells.

Comptable, caixer/a, etc.: s'inclouen en aquesta els comptables i caixers no compresos en anteriors categories,
també s'inclou a secretari/es amb idiomes estrangers.

Oficial administratiu/iva: és I'empleat/ada amb tres anys d'experiéncia en funcions administratives dins
I'activitat d'aquest Conveni.

Aquesta persona treballadora té un sector de tasques al seu carrec que, amb iniciativa i responsabilitat, tot
sota la dependeéncia d'un/a cap, executa una o diverses de les seglients funcions: redaccié de correspondéncia,
custodia del principal capital de I'empresa, plantejament, calcul i extensié de factures complexes, realitzacié
d'informes sol-licitats, transcripcid en llibres de comptabilitat, liquidacié de subsidis i assegurances socials, i
resta de serveis importants amb iniciativa i responsabilitat relacionats amb els anteriors, de caracter
estrictament indicatiu.

Es consideraran inclosos en aquesta especialitat els taqui-mecanografs/es que agafin al dictat un minim de
cent vint paraules per minut i les tradueixen directa i correctament en sis.
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Auxiliar administratiu/iva o operador/a d'informatica: és I'aspirant administratiu/iva amb dos anys
d'experiéncia en l'especialitat dins l'activitat d'aquest Conveni.

Es tanmateix I'empleat/ada que, amb coneixements generals de caracter administratiu i informatica, auxilia
els/les oficials i els/les caps en I'execucid de treballs propis d'aquesta categoria amb les segiients funcions:
redaccié de correspondéncia de tramit, confeccié de factures i estats per a liquidacié d'interessos i impostos,
mecanografia, etc. S'inclouen en aquesta categoria els/les taqui-mecanografs/es que, sense arribar a la
velocitat exigida als/les oficials, assoleixin un minim de 80 paraules per minut, i les tradueixen en sis.

Aspirant administratiu/iva: és I'empleat/ada que realitza funcions administratives amb un any d'experiéncia
dins I'especialitat en I'activitat d'aquest Conveni.

Auxiliar de caixa: és I'empleat/ada que auxilia al caixer/a en les seves funcions i realitza el cobrament de les
vendes al comptat, la revisié dels tiquets de caixa, redacta factures i rebuts i executa qualsevol operacid
semblant.

Dibuixant: és I'empleat/ada que realitza amb iniciativa propia dibuixos artistics propis de la seva competéncia
professional.

Aparadorista: és I'empleat/ada que té assignada com a funcié principal i preferent I'ornamentacié d'interiors,
aparadors o vitrines, amb la finalitat d'exposar al public els articles objecte de venda.

Delineant: és el técnic/a amb capacitacié per a desenvolupar projectes senzills, aixecament i interpretacié de
planols i tasques semblants.

Professional d'ofici de 1a: s'inclouen en aquest epigraf les persones treballadores que executin les feines
propies d'un ofici classic que normalment requereixi aprenentatge en qualsevol de les categories d'oficial 1a i
2a. S'inclouen en aquesta classe els ebenistes/as, fusters, envernissadors/ores, electricistes,
mecanics/mecaniques, pintors/ores, etc. També s'inclouen en aquesta classe els conductors/ores que utilitzen
els permisos C i C+E. S'adscriuen a la categoria d'oficials de 1a o de 2a els que treballen amb iniciativa i
responsabilitat propia, segons el grau d'atencié en la realitzacié de la seva comesa i rendiment.

Professional d'ofici de 2a: és I'empleat/ada amb dos anys d'experiéncia dins I'activitat d'aquest Conveni que
col-labora i auxilia al professional d'ofici de 1a. També s'inclouen en aquesta classe els conductors/ores que
utilitzen el permis B.

Mosso/a especialitzat/ada: és I'empleat/ada que es dedica a treballs concrets i determinats que, sense
constituir propiament un ofici ni implicar operacions de venda, exigeixen una certa practica en la seva execucié.
Entre aquests treballs hi ha I'enfardament o embalatge, amb les operacions preparatories de disposar
embalatges i elements precisos, i amb els complementaris de repartiment i facturacié, amb el cobrament o
sense de les mercaderies de transport; pesar les mercaderies i qualsevol altra feina semblant.

Mosso/a: és I'empleat/ada que efectua els transports de les mercaderies dins o fora de I'establiment, fa els
paquets corrents als quals no cal enfardament o embalatge i els reparteix o realitza qualsevol altra tasca que
exigeix predominantment esfor¢ muscular. També se li pot encomanar tasques de neteja de I'establiment. El
mosso/a que té una antiguitat minima a I'empresa de tres anys, en el mateix carrec, passa a la categoria de
mosso/a especialitzat/ada a tots els efectes. Queda inclosa en aquesta especialitat I'antiga especialitat de
empaquetador/a.

Mosso/a torista: és el mosso/a que de manera habitual condueix carretons contrapassants elevadors de rodes
grans.

Telefonista: és qui atén una centraleta telefonica establint les comunicacions amb l'interior i amb |'exterior i
anotant i transmetent tots els encarrecs que rep.

Ascensorista: és I'empleat/ada encarregat del funcionament dels ascensors mecanics, que transporta i informa
als clients.

Conserge: és el subaltern/a encarregat/ada de distribuir la feina dels/de les ordenances i qui té cura de I'adorn
i la policia de les diferents dependéncies.

Cobrador/a: és I'empleat/ada que té com a ocupacié habitual realitzar per compte d'una sola empresa
comercial, cobraments i pagaments fora de I'establiment.

Ordenanca: és l'empleat/ada que fa encarrecs, recull i lliura la correspondéncia, atén els ascensors i altres
feines similars, pot estar a carrec del teléfon i realitzar treballs rudimentaris d'oficina com el franqueig i
tancament de la correspondéncia, copia de comptes, ajudar a I'apunt de factures, etc.

Porter/a: la seva missio especial és vigilar les portes i accés als locals.
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Vigilant: és I'empleat/ada que té al seu carrec el servei de vigilancia, diiirna o nocturna dins o fora de les
dependeéncies de I'establiment o casa comercial.

Personal de neteja: és el qui s'ocupa de la neteja dels locals.

Les especialitats professionals que s'han relacionat, s'entenen tant per al personal masculi com femeni.

Capitol 3

Condicions econdomiques

Article 18
Retribucions

Per a I'any 2023 es pacta un increment del 4% sobre les taules salarials de I'any 2022, amb efectes de I'l de
gener de 2023 de conformitat amb I'Annex 1, la qual cosa donara lloc a les taules per 2023.

Finalitzat 2023, si I'IPC interanual de desembre de 2023 fos superior a I'increment pactat (4%), s'aplicara un
increment addicional, amb un maxim de I'1%, i amb efecte de I'1 de gener de 2024.

Per a I'any 2024 es pacta un increment del 3% sobre les taules salarials de I'any 2023, amb efectes de I'1 de
gener de 2024 de conformitat amb I'Annex 2, la qual cosa donara lloc a les taules per 2024.

Finalitzat 2024, si I'IPC interanual de desembre de 2024 fos superior a l'increment pactat (3%), s'aplicara un
increment addicional, amb un maxim de I'1%, amb efecte de I'l de gener de 2025.

Per a I'any 2025 es pacta un increment del 3% sobre les taules salarials de I'any 2024, amb efectes de I'l de
gener de 2025, la qual cosa donara lloc a les taules per 2025.

Finalitzat 2025, si I'IPC interanual de desembre de 2025 fos superior a I'increment pactat (3%), s'aplicara un
increment addicional, amb un maxim de I'1%, amb efecte de I'l de gener de 2026.

Article 19
Plus de transport

S'estableix un plus de transport per a cadascun dels llocs de treball, en la seva part aliquota per dia de treball
efectiu en jornada completa per a totes les persones treballadores afectades per aquest Conveni, que hi figura
juntament amb la taula salarial, i que s'anira actualitzant amb la mateixa férmula de revisid, si s'escau, que
aquesta taula salarial.

Aquest plus de transport s'abonara integrament amb independéncia de la jornada laboral de la persona
treballadora i dels dies de prestacid, sempre que aquests siguin superiors a 3 dies a la setmana.

El plus de transport tindra el tractament fiscal i de cotitzacié a la Seguretat Social que determini la llei en cada
moment.

La quantitat d'aquest plus sera la determinada en les taules salarials.

Article 20
Gratificacions extraordinaries

Les empreses afectes a aquest Conveni han de pagar a les seves persones treballadores la quantia d'una
mensualitat en concepte de cadascuna de les pagues segients:

Beneficis: es fara efectiva fins el 22 de marg.

Estiu: es fara efectiva fins el 22 de juny.
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Nadal: es fara efectiva fins el 22 de desembre.

Article 21
Antiguitat

D'enca de 31 de juliol de 1997 resta definitivament suprimit el concepte econdmic antiguitat o augment
periodic per temps de servei.

No obstant aix0, les quantitats percebudes pe les persones treballadores per aquest concepte, es mantindran
en un complement ad personam denominat complement ex vinculacié (CEV) i no sera compensable o
absorbible amb cap altre increment de Conveni, essent revaloritzable anualment amb l'increment que es pacti.

Article 22
Ajut per jubilacid

Com a premi a la jubilacié voluntaria anticipada d'aquell personal amb més de 20 anys de servei a I'empresa,
s'estableix una gratificacié consistent en el seglient escalat:

Per 5 anys abans del periode reglamentari: 15 mensualitats

Per 4 anys abans del periode reglamentari: 12 mensualitats

Per 3 anys abans del periode reglamentari: 9 mensualitats

Per 2 anys abans del periode reglamentari: 7 mensualitats

Per 1 any abans del periode reglamentari: 4 mensualitats

S'entén com a periode reglamentari el que estableixi la llei vigent en cada moment.

El premi restara meritat quan sigui acceptada la jubilacio per la Seguretat Social. Cas de rebaixar-se o ampliar-
se l'edat de la jubilacié per part de la Seguretat Social en la seva formulacié actual, I'escalat seria condicionat a
les noves normes, no representant cap increment en els seus valors.

Article 23
Jubilacio

S'estara a allo que disposi la legislacié vigent en cada moment.

Article 24
Salari hora professional

El salari hora professional s'obté, per a cada grup professional, multiplicant el salari pactat per aquest Conveni,
per 15 i dividint aquest producte pel total d'hores anuals de feina acordades per |'article 11.

Capitol 4

Millores socials

Article 25
Malaltia

En cas de baixa per malaltia o accident laboral acreditat degudament, les persones treballadores han de
percebre I'import integre del seu salari sense tenir en compte el plus de transport, encara que hagin estat
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substituides, durant el temps de la incapacitat temporal.

La persona treballadora que es trobi en situaci6 d'IT derivada de qualsevol contingéncia haura d'avisar
I'empresa que es troba en situacié d'IT, amb independéncia que la tramitacié de baixa, confirmacié o alta de la
situacié d'IT es realitzi conforme el que disposa el Reial Decret 1060/2022, de 27 de desembre, pel qual es
modifica el Reial Decret 625/2014, de 18 de juliol, pel qual es regulen determinats aspectes de la gestid i
control dels processos per incapacitat temporal en els primers 365 dies de la seva durada.

Article 26
Vacances

Totes les persones treballadores gaudeixen anualment d'unes vacances ininterrompudes, de conformitat amb
les condicions seguents:

Tenen una durada de 31 dies naturals. En cas d'acord entre I'empresa i | a persona treballadora pot adoptar-se
un altra modalitat.

Les vacances es gaudeixen de maig a setembre, sén rotatives i no tenen en compte I'antiguitat. Aixo no
obstant, les zones reconegudes com a turistiques, poden modificar aquests periodes de vacances.

Quan el periode de vacances fixat en el calendari de vacances de I'empresa a quée es refereix el paragraf
anterior coincideixi en el temps amb una incapacitat temporal derivada de I'embaras, el part o la lactancia
natural o amb el periode de suspensid del contracte de treball previst en els apartats 4, 5 i 7 de I'article 48 de
I'Estatut dels treballadors, es tindra dret a gaudir les vacances en data diferent de la de la incapacitat temporal
o la del gaudi del permis que per aplicacié d'aquest precepte li correspongués, en finalitzar el periode de
suspensid, encara que hagi acabat I'any natural a qué corresponguin.

Aixi, en el suposit que el periode de vacances coincideixi amb una incapacitat temporal per contingéncies
diferents a les assenyalades en el paragraf anterior que impossibiliti a la persona treballadora a gaudir-les,
total o parcialment, durant I'any natural a qué corresponen, la persona treballadora podra fer-ho una vegada
finalitzi la seva incapacitat i sempre que no hagin transcorregut més de divuit mesos a partir del final de I'any
en qué s'hagin originat.

Les treballadores i treballadors en situacié de baixa per maternitat/paternitat no perdran el gaudiment de les
vacances que, a més, les podran afegir al periode de baixa per maternitat/paternitat, i al successiu periode
d'acumulacié de lactancia en cas de fer Us d'aquest dret.

Article 27
Calendari laboral i de vacances

Anualment, les empreses juntament amb la representacio legal de les persones treballadores elaboraran el
calendari laboral, que haura d'exposar-se en un lloc visible de cada centre de treball. Aquest calendari haura
de formalitzar-se i ésser exposat no més tard del mes de desembre de I'any anterior.

Igualment, les empreses elaboraran conjuntament amb els Delegats/des de personal, Comités d'empresa,
Delegats/des sindicals o persones treballadores en el cas que no existeixin els anteriors, el calendari de
vacances d'estiu. Aquest calendari haura de formalitzar-se abans del final del mes de febrer de cada any.

Article 28
Permisos retribuits

28.1 La persona treballadora ha d'acreditar davant I'empresa el fet i la resta de circumstancies que donen lloc
al gaudiment de la llicencia.

28.2 Els motius per gaudir del permis s'han de comunicar a I'empresa per escrit, amb |'antelacié possible.

Resten exceptuats els casos d'urgencia, en els quals la persona treballadora ha de comunicar el fet a la seva
empresa durant les 24 primeres hores, sens perjudici de posterior justificant.

28.3 Les llicencies s'han de concedir en les dates en queé tinguin lloc els fets que les motiven.
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28.4 En cas que coincideixin diferents causes de llicéncia es concedira només la que tingui assignat un nombre
més alt de dies a gaudir.

28.5 Els permisos retribuits als quals es fan esment en aquest article, han de ser abonats a salari real, és a
dir, en la mateixa forma i quantitat que es cobra un dia de treball.

28.6 Les llicéncies retribuides sén les seglients:
28.6.1 En cas de matrimoni o registre de parella de fet, 15 dies naturals.

28.6.2 Per malaltia greu o accident, hospitalitzacio o intervencié quirdrgica sense hospitalitzacié que precisi
repos domiciliari del conjuge, parella de fet o parents fins al segon grau de consanguinitat o afinitat, inclos el
familiar consanguini de la parella de fet , aixi com qualsevol altra persona diferent a les anteriors, que
convisqui amb la persona treballadora en el mateix domicili i que requereixi la cura efectiva d'aquella, 5 dies.

28.6.3 Per la defuncid del conjuge, parella de fet o parents fins el segon grau de consanguinitat o afinitat, 2
dies. Quan amb tal motiu la persona treballadora necessiti fer un desplagament al efecte, el termini s'ampliara
en dos dies.

28.6.4 Per casament de fills, germans o pares, 1 dia o 2 dies, si es fora de la Comunitat Autonoma.
28.6.5 Per canvi de domicili habitual: 1 dia.

28.6.6 Pel temps indispensable per I'acompliment d'un deure inexcusable de caracter public i personal,
compres I'exercici de sufragi actiu, en les condicions establertes a I'article 37.3.d) de I'Estatut dels treballadors.

28.6.7 Per a realitzar funcions sindicals o de representacié del personal en els termes establerts legal o
convencionalment.

28.6.8 Per a assumptes propis, sense justificacié necessaria: 1 dia.

28.6.9 La persona treballadora tindra dret a absentar-se de la feina per causa de forca major quan sigui
necessari per motius familiars urgents relacionats amb familiars o persones convivents, en cas de malaltia o
accident que facin indispensable la seva preséncia immediata.

Les persones treballadores tenen dret a que siguin retribuides les hores d'abséncia per les causes que preveu
aquest apartat equivalents a quatre dies I'any, aportant les persones treballadores, si s'escau, acreditacié del
motiu d'abseéncia.

28.7 En els suposits de naixement, adopcid, guarda amb fins d'adopcié o acolliment, d'acord amb I'article
45.1.d), les persones treballadores tindran dret a una hora d'abséncia del treball, que podran dividir en dues
fraccions, per a la cura del lactant fins que aquest compleixi nou mesos. La durada del permis s'incrementara
proporcionalment en els casos de naixement, adopcid, guarda amb fins d'adopcié o acolliment multiples.

Qui exerceixi aquest dret, per la seva voluntat, podra substituir-lo per una reduccié de la seva jornada en mitja
hora amb la mateixa finalitat o acumular-lo en jornades completes en els termes previstos en la negociacio
col-lectiva o en I'acord a qué arribi amb I'empresa respectant, en el seu cas, el que estableix aquella.

La reduccid de jornada prevista en aquest apartat constitueix un dret individual de les persones treballadores
sense que pugui transferir el seu exercici a I'altre progenitor, adoptant, guardador o acollidor. No obstant aixo,
si dos persones treballadores de la mateixa empresa exerceixen aquest dret pel mateix subjecte causant, la
Direccié empresarial pot limitar I'exercici simultani per raons fundades i objectives de funcionament de
I'empresa, degudament motivades per escrit, havent en tal cas I'empresa d'oferir un pla alternatiu que asseguri
el gaudi d'ambdues persones treballadores i que possibiliti I'exercici dels drets de conciliacié.

Quan els dos progenitors, adoptants, guardadors o acollidors exerceixin aquest dret amb la mateixa durada i
regim, el periode de gaudi es pot estendre fins que el lactant compleixi dotze mesos, amb reduccié
proporcional del salari a partir del compliment dels nou mesos.

Les persones treballadores tenen dret a absentar-se del treball durant una hora en el cas de naixement
prematur de fill o filla, o que, per qualsevol causa, hagin de romandre hospitalitzats a continuacié del part. Aixi
mateix, tindran dret a reduir la jornada de treball fins a un maxim de dues hores, amb la disminucid
proporcional del salari.

28.8 La persona que, per raons de guarda legal, tingui al seu carrec directe un menor de dotze anys o una
persona amb discapacitat que no desenvolupi una activitat retribuida tindra dret a una reduccié de la jornada
de treball, amb la disminucié proporcional del salari, entre, almenys, un vuité i un maxim de la meitat de la
durada de la jornada. Aquesta reduccio es podra realitzar d'entre tots els torns i horaris que n'hi hagin a
I'empresa, sempre que s'arribi a un acord amb I'empresa, per la possible afectacié a altres persones
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treballadores.

Tindra el mateix dret qui precisi encarregar-se de la cura directa del conjuge o parella de fet, o un familiar fins
al segon grau de consanguinitat i afinitat, inclos el familiar consanguini de la parella de fet, que per raons
d'edat, accident o malaltia no pugui valer-se per si mateix, i que no faci cap feina retribuida.

També tindra dret a una reduccié de la jornada de treball, amb la reduccié proporcional del salari, d'almenys,
la meitat de la duracié d'aquesta, el progenitor, guardador amb fins d'adopcidé o acolliment permanent, per cura
durant I'hospitalitzacio i tractament continuat d'un menor al seu carrec afectat per cancer (tumors malignes,
melanomes o carcinomes) o qualsevol altra malaltia greu, que impliqui un ingrés hospitalari de llarga durada i
requereixi la necessitat de la seva cura directa, continua i permanent, acreditat per l'informe del servei public
de salut o organ administratiu sanitari corresponent a Catalunya i, com a maxim, fins que el fill o persona que
hagués estat objecte d'acolliment permanent o guarda amb fins d'adopcié compleixi 23 anys,

L'exercici d'aquest dret es regira pel que es disposa a l'article 37.6 de I'Estatut dels treballadors.

28.9 A banda dels anteriors, es concedeix una bossa d'hores de permisos retribuits de 35 hores per cada any
de vigencia per:

Quan la persona treballadora necessiti assisténcia a consultori medic, tant en la sanitat publica com privada.

Per acompanyar a familiars de fins a primer grau d'afinitat o consanguinitat que ingressin d'urgéncies sense
hospitalitzacid, en centres hospitalaris, cliniques tant privades com publiques i/o Centres d'Atencié Primaria. Si
hi ha hospitalitzacid, s'aplicara el que disposa I'article 28.6.2 del present Conveni.

Permis retribuit per acompanyar a familiars de fins a primer grau d'afinitat o consanguinitat a tractaments per
malaltia greu, addicionant un 20% més només per a aquest suposit, en cas d'esgotar el total d'hores.

En cas d'hospitalitzacio i/o intervencid quirirgica, el permis es podra gaudir per part de la persona treballadora
de manera consecutiva o alterna, des del moment en qué es produeixi el fet causant que determini
I'hospitalitzacio i/o intervencid quirdrgica, fins a la finalitzacié de la mateixa.

Les parelles de fet tindran el mateix tractament a efecte de llicéncies que una parella de dret. S'entendra com
parella de fet, el que disposen els articles 234-1 i 234-2 de la seccié primera, capitol IV, de la Llei 25/2010.
Del 29 de juliol, del llibre segon del Codi Civil de Catalunya, relatiu a les persones i la familia, establint tres
suposits:

a) Convivencia de més de 2 anys ininterromputs
b) Convivéncia durant la qual la parella ha tingut un fill

c) Formalitzacié de la relacié de parella estable a escriptura publica

Article 29
Permis no retribuit per adopcié o acollida

Les persones que es trobin en procés d'adopcid o acollida preadoptiva o permanent, podran sol:licitar un
permis no retribuit de fins a 30 dies naturals, no necessariament continuats, quan I'adopci6 o acollida es realitzi
en territori nacional, de fins a 60 dies naturals quan es tracti d'acollida internacional, i de fins a 90 dies
naturals que podran gaudir-se en periodes minims de 15 dies, amb un maxim de 3 periodes, quan es tracti
d'adopcié internacional.

Article 30
Protocol de desconnexié digital

30.1. A fi de garantir el respecte al temps de descans, permisos i vacances, aixi com la intimitat familiar i
personal de les persones treballadores, aquestes tindran dret a la desconnexid digital. El dret a la desconnexio
digital potenciara la conciliacié de I'activitat professional i la vida personal sense perjudici de les necessitats,
naturalesa i objecte de la relacié laboral.

30.2. Amb I'objectiu de garantir el dret a la desconnexio digital les empreses estaran obligades a elaborar,
prévia audiéncia als representants de les persones treballadores, una politica interna dirigida a la totalitat de
les seves plantilles que haura d'atendre a les seglients qlestions:
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a) Definir les modalitats d'exercici del dret a la desconnexi6 digital.

b) Definir les accions de formacié i sensibilitzacidé de les persones treballadores sobre un Us raonable de les
eines tecnologiques que eviti el risc de fatiga informatica.

c) Contemplar les especificitats o particularitats, si és el cas, del dret a la desconnexid digital respecte als
directius o comandaments, aixi com respecte a les persones treballadores que presten els seus serveis a
distancia o altres col-lectius que aixi ho requereixin.

d) Respectar els sistemes de flexibilitat en matéeria de jornada i disponibilitat existents en I'empresa, i les
necessitats de comunicacié que dels mateixos es derivin.

e) Garantir el respecte al compliment de la normativa en matéria de jornada laboral i descansos.
f) Garantir la realitzacié d'aquelles comunicacions, d'impossible dilacié, entre empresa i persona treballadora.

30.3. En tot cas, en I'elaboracié de la politica de desconnexié digital s'atendra la grandaria i circumstancies
empresarials.

Article 31
Uniforme i reposicié de roba

Cal facilitar a les persones treballadores que presten servei a seccions, el treball dels quals comporta un
desgastament de la roba superior al normal, com també a tot el personal subaltern, guardapols, granotes o
roba adaptada a la feina que hi fan.

La roba de feina no es considera propietat de la persona treballadora i per reposar-la ha de lliurar la roba
usada.

Les empreses poden exigir que aquesta roba tingui gravat el nom o I'anagrama de I'empresa o de la seccié a la
qual pertany la persona treballadora. Les despeses produides per aquesta causa son a carrec de les empreses.

Pel que fa a la resta del personal, i en relacié al que afecta I'is d'unes peces de roba determinades en |'exercici
de la seva feina, cal atenir-se a alldo que sobre aix0 cada empresa pacti amb el Comite, els Delegats de
personal o sindicals o, si aquesta representacid no existeix, les persones treballadores.

Per aquells treballs I'acompliment dels quals comporti obligatoriament la utilitzacié d'un vestuari o uniformitat,
i el manteniment i neteja de tals peces no sigui a carrec de I'empresa, s'abonara a la persona treballadora en
concepte de plus vestuari i la quantia de 70 euros anuals a percebre en 11 mensualitats de 6,36 euros.

Les persones treballadores estaran obligades a mantenir en bon estat de conservacid i neteja el vestuari o
uniformitat. En cas de deteriorament, les empreses estaran obligades a la substitucié o reparacié del mateix.

Article 32
Maternitat, paternitat, adopcid i acolliment

32.1 El naixement, que compren el part i la cura de menor de dotze mesos, suspendra el contracte de treball
de la mare biologica durant 16 setmanes, de les quals seran obligatories les sis setmanes ininterrompudes
immediatament posteriors al part, que hauran de gaudir-se a jornada completa, per assegurar la proteccié de
la salut de la mare.

El naixement suspendra el contracte de treball del progenitor, diferent de la mare biologica, durant 16
setmanes, de les quals seran obligatories les sis setmanes ininterrompudes immediatament posteriors al part,
que hauran de gaudir-se a jornada completa, per al compliment dels deures de cura que preveu l'article 68 del
Codi Civil.

En els casos de part prematur i en aquells en qué, per qualsevol altra causa, el nounat hagi de romandre
hospitalitzat a continuacié del part, el periode de suspensié podra computar-se, a instancia de la mare
biologica o I'altre progenitor, a partir de la data de I'alta hospitalaria. S'exclouen d'aquest comput les sis
setmanes posteriors al part, de suspensio obligatoria del contracte de la mare biologica.

En els casos de part prematur amb falta de pes i en aquells altres en qué el nounat necessiti, per alguna
condicio clinica, hospitalitzacié a continuacié del part, per un periode superior a set dies, el periode de
suspensié s'ampliara en tants dies com el nascut es trobi hospitalitzat, amb un maxim de tretze setmanes
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addicionals, i en els termes en qué reglamentariament es desenvolupi.

En el suposit de mort del fill o filla, el periode de suspensié no es veura reduit, llevat que, una vegada
finalitzades les sis setmanes de descans obligatori, es sol-liciti la reincorporacié al lloc de treball.

La suspensid del contracte de cadascun dels progenitors per la cura de menor, un cop transcorregudes les
primeres sis setmanes immediatament posteriors al part, podra distribuir a voluntat d'aquells, en periodes
setmanals a gaudir de forma acumulada o interrompuda i exercitar-se des de la finalitzacié de la suspensid
obligatoria posterior al part fins que el fill o la filla compleixi dotze mesos. No obstant aix0, la mare biologica
pot anticipar el seu exercici fins a quatre setmanes abans de la data previsible del part. El gaudi de cada
periode setmanal o, si s'escau, de I'acumulacié d'aquests periodes, s'ha de comunicar a I'empresa amb una
antelacié minima de quinze dies.

Aquest dret és individual de la persona treballadora sense que pugui transferir el seu exercici a I'altre
progenitor.

La suspensié del contracte de treball, transcorregudes les primeres sis setmanes immediatament posteriors al
part, podra gaudir-se en régim de jornada completa o de jornada parcial, previ acord entre I'empresa i la
persona treballadora, i conforme es determini reglamentariament.

La persona treballadora ha de comunicar a I'empresa, amb una antelacié minima de quinze dies, |'exercici
d'aquest dret en els termes establerts en el present Conveni. Quan els dos progenitors que exerceixin aquest
dret treballin per la mateixa empresa, la Direccié empresarial pot limitar I'exercici simultani per raons fundades
i objectives, degudament motivades per escrit.

A l'efecte del que es disposa en aquest apartat, el terme de mare biologica inclou també a les persones trans
gestants.

En els suposits d'adopcid, de guarda amb fins d'adopcid i d'acolliment, d'acord amb ['article 45.1.d), la
suspensié tindra una durada de setze setmanes per a cada adoptant, guardador o acollidor. Sis setmanes s'han
de gaudir a jornada completa de manera obligatoria i ininterrompuda immediatament després de la resolucio
judicial per la qual es constitueix I'adopcié o bé de la decisié administrativa de guarda amb fins d'adopcié o
d'acolliment.

Les deu setmanes restants es podran gaudir en periodes setmanals, de manera acumulada o interrompuda,
dins dels dotze mesos seglients a la resolucié judicial per la qual es constitueixi I'adopcié o bé a la decisi6
administrativa de guarda amb fins d'adopcié o d'acolliment. En cap cas un mateix menor donara dret a
diversos periodes de suspensié en la mateixa persona treballadora. El gaudi de cada periode setmanal o, si
escau, de I'acumulacié d'aquests periodes, s'ha de comunicar a I'empresa amb una antelacié minima de quinze
dies. La suspensid d'aquestes deu setmanes es podra exercitar en régim de jornada completa o a temps
parcial, previ acord entre I'empresa i la persona treballadora afectada, en els termes que es determinin.

En els suposits d'adopcio internacional, quan sigui necessari el desplacament previ dels progenitors al pais
d'origen de I'adoptat, el periode de suspensidé previst per a cada cas en aquest apartat, podra iniciar-se fins a
quatre setmanes abans de la resolucid per la qual es constitueix I'adopcid.

Aquest dret és individual de la persona treballadora sense que pugui transferir el seu exercici a I'altre
adoptant, guardador amb fins d'adopcié o acollidor.

La persona treballadora ha de comunicar a I'empresa, amb una antelaci6 minima de quinze dies, |'exercici
d'aquest dret en els termes establerts en el present Conveni. Quan els dos adoptants, guardadors o acollidors
gue exerceixin aquest dret treballin per a la mateixa empresa, aquesta podra limitar el gaudi simultani de les
deu setmanes voluntaries per raons fundades i objectives, degudament motivades per escrit.

32.2 En els suposits d'adopcid i acolliment, tant preadoptiu com permanent, de menors fins a 6 anys, s'estara
a allo disposat a I'efecte en l'article 48.5 de I'Estatut dels treballadors.

32.3. Les persones treballadores tindran dret a un periode d'excedéncia no superior a 3 anys per tenir cura de
cada fill, tant si és per naturalesa, com per adopcié o, en el suposits de guarda amb fins d'adopcié o acolliment
permanent, a comptar des de la data de naixement o, en el seu cas, des de la data de la resolucié judicial o
administrativa.

També tindran dret a un periode d'excedéncia, de durada no superior a dos anys, les persones treballadores
per tenir cura de l'atencié del conjuge o parella de fet, o d'un familiar fins el segon grau de consanguinitat o
afinitat, inclos el familiar consanguini de la parella de fet, que per raons d'edat, accident, malaltia o
discapacitat no puguin valdre's per ells mateixos i no realitzi cap activitat retribuida.

El periode en el que la persona treballadora estigui en situacié d'excedéncia conforme al que s'estableix en
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aquest apartat sera computable a efectes d'antiguitat i la persona treballadora tindra dret a I'assisténcia a
cursos de formacié professional, on haura de ser convocat a participar per I'empresa, especialment en la seva
reincorporacio. Durant el primer any tindra dret a la reserva del seu lloc de treball. Transcorregut aquest
temps, la reserva quedara referida a un lloc de treball del mateix grup professional o categoria equivalent.

No obstant, quan la persona treballadora formi part d'una familia que tingui reconeguda oficialment la condicié
de familia nombrosa, la reserva del seu lloc de treball s'estendra fins a un maxim de 15 mesos quan es tracti
d'una familia nombrosa de categoria general, i fins a un maxim de 18 mesos si es tracta de categoria especial.

En tot allo no previst en aquest apartat s'estara en lo disposat en el Article 46.3 de I'Estatut dels treballadors.

Article 33
Cobraments

Tot el personal que faci cobraments per ordre expressa de I'empresa, sense que aquesta sigui I'activitat propia
de la seva tasca professional, queda eximit de qualsevol responsabilitat sobre aixd sempre que es tracti
d'errors involuntaris i sens cap transcendéncia.

Article 34
Discriminacié laboral

No es pot establir discriminacié laboral a la feina, les retribucions, les jornades i altres condicions de treball per
circumstancies de sexe, origen, religio, estat civil, raca, condicié social, idees politiques, adhesié o no a
sindicats i als seus acords, vincles de parentiu amb altres persones treballadores de I'empresa o llengua dins
I'estat espanyol.

De la mateixa manera, les empreses es troben obligades a respectar la igualtat de tracte i d'oportunitats en
I'ambit laboral i, amb aquesta finalitat, hauran d'adoptar mesures dirigides a evitar qualsevol tipus de
discriminacio6 laboral entre homes i dones. Respecte a aix0, cal atenir-se al que es refereix en la Llei organica
3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat efectiva de dones i homes, a més d'obligar-se a respectar
integrament el contingut del capitol IV d'igualtat de génere de I'AIC.

Plans d'igualtat:

En el cas de les empreses de cinquanta o més persones treballadores, hauran de tenir un pla d'igualtat, amb
I'abast i contingut establerts normativament en cada moment, que també ha de ser objecte de negociacio en la
forma que es determini en la legislacié laboral.

Contingut del pla d'igualtat

El pla d'igualtat haura de contenir un conjunt ordenat de mesures avaluables dirigides a remoure els obstacles
gue impedeixen o dificulten la igualtat efectiva de dones i homes. Amb caracter previ s'elaborara un diagnostic
negociat, si escau, amb la representacio legal de les persones treballadores, que contindra almenys les
seglients matéries:

Procés de seleccié i contractacid.

Classificacio professional.

Formacio.

Promocio professional.

Condicions de treball, inclosa I'auditoria salarial entre dones i homes.
Exercici corresponsable dels drets de la vida personal, familiar i laboral.
Infrarepresentacio femenina.

Retribucions.
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Prevencié de l'assetjament sexual i per rad de sexe.

Salut laboral des d'una perspectiva de genere.

Violéncia de génere.

L'elaboracié del diagnostic es realitzara en el si de la Comissié negociadora del pla d'igualtat, per a aixo, la
Direcci6 de I'empresa ha de facilitar totes les dades i informacié necessaria per elaborar el mateix en relacid
amb les mateéries enumerades en aquest apartat, aixi com les dades del Registre que regula I'article 28, apartat
2 de I'Estatut dels treballadors.

Diagnostic de situacio:

Préeviament a la fixacié dels objectius d'igualtat, que en el seu cas hagin d'aconseguir-se, les empreses
realitzaran un diagnostic de situacid, la finalitat del qual sera obtenir dades separades per sexes en relacié amb
les condicions de treball, i amb especial referéncia a mateéries tals com I'accés a |'ocupacio, la formacio,
classificacid i promocié professional, les condicions retributives i d'ordenacid de la jornada, de conciliacié de la
vida laboral, familiar y personal, etc. Tot aix0 a efectes de constatar, si fos el cas, la existéncia de situacions
de desigualtat de tracte o oportunitats entre homes i dones mancades d'una justificacié objectiva i raonable, o
situacions de discriminacié per radé de sexe que suposin la necessitat de fixar els esmentats objectius.

De tot aix0 les empreses donaran compte per escrit als representants de les persones treballadores, podent
aquests emetre el corresponent informe si aixi ho estimen adequat.

El diagnostic de situacid haura de proporcionar dades separades per sexes en relacid, entre altres, amb algunes
de les seglients questions:

a) Distribucié de la plantilla en relacié amb edats, antiguitat, departament, nivell jerarquic, grups professionals
i nivell de formacio.

b) Distribucié de la plantilla en relacié amb tipus de contractes.
c) Distribucid de la plantilla en relacié amb grups professionals i salaris.

d) Distribuci6 de la plantilla en relacié amb ordenacié de la jornada, hores anuals de treball, régim de torns i
mesures de conciliacié de la vida familiar i laboral.

e) Distribuci6 de la plantilla en relacié amb la representacioé sindical.

f) Ingressos i cessaments produits en el darrer any especificant grup professional, edat i tipus de contracte.
g) Nivells d'absentisme especificant causes i desglossant les corresponents a permisos, incapacitats o altres.
h) Excedéncies del darrer any i els motius.

i) Promocions darrer any especificant grup professional i llocs als que s'ha promocionat, aixi com promocions
vinculades a mobilitat geografica.

j) Hores de formacio darrer any i tipus d'accions formatives.

Igualment hauran de diagnosticar-se: els criteris i canals d'informacié i/o comunicacié utilitzats en els
processos de seleccid, formacio i promocid, els métodes utilitzats per a la descripcié de perfils professionals i
llocs de treball, el llenguatge i contingut de les ofertes d'ocupacio i dels formularis de sol-licitud per a participar
en processos de seleccidé, formacié i promocid.

Objectius dels plans d'igualtat:

Un cop realitzat el diagnostic de situacié podran establir-se els objectius concrets a aconseguir en base a les
dades obtingudes i que podran consistir en I'establiment de mesures d'accid positiva en aquelles gliestions en
les que s'hagi constatat la existéncia de situacions de desigualtat entre dones i homes mancades de justificacio
objectiva, aixi com en I'establiment de mesures generals per a I'aplicacid efectiva del principi d'igualtat de
tracte i no discriminacid.

Tals objectius, que inclouran les estratégies i practiques per a la seva consecucid, aniran destinats
preferentment a les arees d'accés a la ocupacid, formacid, classificacid i promocio professional, condicions
retributives i de jornada, conciliacid de la vida familiar, etc., i, entre altres, podran consistir en:
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a) Promoure processos de seleccid i promocid en igualtat que evitin la segregacié vertical i horitzontal i la
utilitzacié del llenguatge sexista. Amb aix0 es pretendra assegurar procediments de seleccid transparent per a
I'ingrés en I'empresa mitjancant la redaccid i difusié no discriminatoria de les ofertes d'ocupacié i I'establiment
de proves objectives i adequades als requeriments del lloc ofertat, relacionades exclusivament amb la valoracié
d'aptituds i capacitats individuals.

b) Promoure la inclusié de dones en llocs que impliquin comandament i/o responsabilitat.

c) Establir programes especifics per a la seleccié/promocié de dones en llocs en els que estan
sotsrepresentades.

d) Revisar la incidéncia de les formes de contractacio atipiques (contractes a temps parcial i modalitats de
contractacié temporal) en el col-lectiu de treballadores en relacié al de treballadors i adoptar mesures
correctores en cas de major incidéncia sobre aquestes formes de contractacio.

e) Garantir I'accés en igualtat d'homes i dones a la formacié d'empresa tant interna como externa, amb la
finalitat de garantir la permanéncia en I'ocupacié de les dones, desenvolupant el seu nivell formatiu i la seva
adaptabilitat als requisits de la demanda d'ocupacid.

f) Informacio especifica a les dones dels cursos de formacié per a llocs que tradicionalment hagin estat ocupats
per homes.

g) Realitzar cursos especifics sobre igualtat d'oportunitats.

h) Revisar els complements que componen el salari per a verificar que no estiguin amagant una discriminacio
sobre les treballadores.

i) Promoure processos i establir terminis per a corregir les possibles diferéncies salarials existents entre homes
i dones.

j) Aconseguir una major i millor conciliacié de la vida familiar i laboral d'homes i dones mitjangcant campanyes
de sensibilitzacid, difusié dels permisos i excedencies legals existents, etc.

k) Establir mesures per a detectar i corregir possibles riscos per a la salut de les treballadores, en especial de
las dones embarassades, aixi com accions contra els possibles casos d'assetjament moral i sexual.

Igualtat d'oportunitats

Les empreses estan obligades a respectar la igualtat de tracte i d'oportunitats en el ambit laboral i, amb
aquesta finalitat, hauran d'adoptar mesures dirigides a evitar qualsevol tipus de discriminacié laboral entre
dones i homes.

Amb aquesta finalitat i en compliment de la Llei Organica 3/2007 d'igualtat efectiva entre dones i homes, en el
termini d'un mes des de la signatura d'aquest Conveni col-lectiu, les empreses constituiran la Comissié
d'Igualtat per a I'elaboracié d'un pla d'igualtat que haura de negociar-se seguint els criteris establerts en
I'esmentada Llei organica.

Principi d'igualtat retributiva

L'empresa esta obligada a pagar per la prestacié d'un treball d'igual valor, la mateixa retribucio, satisfeta
directament o indirectament, qualsevol que sigui la naturalitat de la mateixa, salarial o extrasalarial, sense que
pugui produir cap discriminacid per rad de sexe en cap dels elements o condicions d'aquella.

Per aix0, les empreses estan obligades a portar un registre amb els valors mitjans dels salaris, els
complements salarials i les percepcions extrasalarials de la seva plantilla, desagregades per sexe i distribuits
per grups professionals i llocs de treball igual o d'igual valor.

Les persones treballadores tenen dret a accedir, a través de la representacio6 legal de les persones
treballadores a I'empresa, al registre salarial de la seva empresa.

Quan en una empresa amb almenys cinquanta persones treballadores, la mitjana de les retribucions a les
persones treballadores d'un sexe sigui superior als de I'altre en un vint per cent o més, prenent el conjunt de la
massa salarial o la mitjana de les percepcions satisfetes, I'empresa haura d'incloure en el registre salarial una
justificacio de que aquesta diferéncia respon a motius no relacionats amb el sexe de les persones treballadores.
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Capitol 5
Seguretat i Salut

Article 35
Seguretat i salut a la feina

La Llei 31/1995 de 8 de novembre, de prevencidé de riscos laborals, i els seus reglaments de desenvolupament,
suposen un aveng significatiu respecte de la situacié anterior existent en matéria de salut laboral. La Comissio
negociadora d'aquest Conveni, convenguda de que la mera existéncia d'aquest marc legal d'ambit general
constitueix un element positiu, que possibilita desenvolupar una politica general al voltant de la salut laboral,
es compromet a que I'atencié de la salut i la prevencié de riscos a la feina sigui prioritaria sobre qualsevol altre
aspecte del desenvolupament de I'activitat laboral.

En virtut de tot aix0, seran d'aplicacio totes les disposicions legals vigents d'obligat compliment en quantes
materies afectin a la seguretat i salut a la feina, seguint els criteris d'aplicacio i valoracié que determinin els
organismes competents.

Sempre que es produeixi un accident, una copia del comunicat del mateix sera facilitada a la persona
treballadora lesionada i una altra al Comité de seguretat i salut, qui haura d'atenir-se a la confidencialitat i a
tot allo estipulat per la Llei 3/2018 de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets
digitals.

Article 36
Protocol d'actuacié en suposits d'assetjament

36.1 Assetjament sexual: constitueix assetjament sexual qualsevol comportament, verbal o fisic, de naturalesa
sexual que tingui el proposit o produeixi I'efecte d'atemptar contra la dignitat d'una persona, en particular quan
es crea un entorn intimidatori, degradant o ofensiu.

Constitueix assetjament per rad de sexe qualsevol comportament realitzat en funcié del sexe d'una persona,
amb el proposit o I'efecte d'atemptar contra la seva dignitat i de crear un entorn intimidatori, degradant o
ofensiu.

36.2 Assetjament moral: s'entén per assetjament moral tota conducta, practica o comportament, realitzada de
manera sistematica o recurrent en el si d'una relacidé de treball, que suposi directament o indirectament un
menyspreu o atemptat contra la dignitat de la persona treballadora, a la qual s'intenta sotmetre
emocionalment i psicologicament de forma violenta o hostil, i que persegueix anular la seva capacitat
promocional professional o la seva permanéncia en el lloc, afectant negativament I'entorn laboral.

Descriu una situacio en la que una persona o un grup de persones exerceixen una violéncia o fustigament
psicologic extrem, de forma sistematica, generalment durant un temps prolongat, sobre una altra persona en
el lloc de treball.

36.3 L'empresa vetllara per la consecucié d'un ambient adequat en el treball, lliure de comportaments
indesitjats de caracter o connotacié sexual o de qualsevol altre tipus, i adoptara les mesures oportunes a
I'efecte quan tingui o pugui tenir coneixement de les mateixes, incloses aquelles de caracter sancionador.

Es voluntat de I'empresa establir les segiients normes de comportament per a prevenir situacions que
afavoreixin I'aparicié de casos d'assetjament en el treball:

No s'actuara de forma individual ni col-lectiva contra la reputacié o la dignitat personal de cap persona
treballadora.

No s'actuara de forma individual ni col-lectiva contra I'exercici del treball de cap persona treballadora, ja sigui
encarregant un treball excessiu o injustificadament escas, innecessari, per al que no estigui qualificat, etc.

No es manipulara de forma individual ni col-lectiva la informacié o comunicacié que hagi de rebre qualsevol
persona treballadora per a la realitzacio del seu treball; sense mantenir-lo en situacié d'ambigiitat de rol, no
informant-lo sobre aspectes de les seves funcions, responsabilitats, metodes de treball, fent Us hostil de la
comunicacio tant explicitament (amenagant-lo, criticant-lo sobre temes tant laborals com de la seva vida
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privada) com implicitament (no dirigint-li la paraula, no fent cas de les seves opinions, ignorant la seva
presencia).

No es permetran situacions d'iniquitat mitjangant I'establiment de diferéncies de tracte o mitjancant la
distribucié no equitativa del treball.

Qualsevol de les conductes descrites anteriorment, seran perseguides i sancionades en funcié de la seva
gravetat.

36.4 Aixi, amb independéncia de les accions que puguin interposar-se al respecte davant qualsevol instancia
administrativa o judicial, el procediment intern s'iniciara amb la denlncia, per part del que s'entengui afectat
per una situacid d'assetjament, davant un representant de la Direccid de I'empresa.

La denuncia donara lloc a la immediata obertura d'expedient informatiu per part de I'empresa, especialment
encaminat a esbrinar la realitat dels fets i impedir, de confirmar-se aquests, la continuitat de I'assetjament
denunciat, per a la qual cosa s'articularan les mesures oportunes a I'efecte.

Qualsevol denuncia d'aquesta mena s'ha posar en coneixement immediat de la representacié de les persones
treballadores i, en el seu cas, del Comité de seguretat i salut, sempre que aixi ho sol-liciti la persona afectada.

En les investigacions a efectuar no s'observara més formalitat que la de donar tramit d'audiéncia a tots els
afectats, practicant-se quantes diligéncies puguin considerar-se pertinents als efectes d'aclarir els fets.

36.5 Durant aquest procés, que haura d'estar tramitat en un termini maxim de 10 dies, tots els actuants
guardaran una absoluta confidencialitat i reserva per afectar directament a la intimitat i honorabilitat de les
persones.

36.6 La constatacid de I'existencia de qualsevol tipus d'assetjament en el cas denunciat donara lloc, entre altres
mesures, sempre que el subjecte actiu es trobi dins de I'ambit de la Direccid i organitzacié de I'empresa, a la
imposicidé d'una sancid. Si la persona treballadora denunciant ho sol-licita se li haura de lliurar copia de
I'expedient instruit.

A aquests efectes qualsevol tipus d'assetjament, ja sigui de caracter sexual o moral, en qualsevol de les seves
vessants, sera considerat sempre com falta molt greu.

Article 37
Proteccid a les persones treballadores victimes de la violéncia de génere

Aqguelles persones treballadores pertanyents a la plantilla de I'empresa i que siguin declarades oficialment com
a victimes de la denominada violéncia de génere, els hi seran d'aplicacio tots els beneficis a I'efecte previstos a
la Llei organica 1/2004, de 28 de desembre, de mesures de proteccié integral contra la violéncia de génere.
Entre les mateixes es poden destacar:

1. Dret preferent per a ocupar llocs de treball d'igual categoria professional si necessiten les victimes canviar de
residencia.

2. Permisos de treball retribuit amb el fi de que puguin realitzar les gestions (canvi de residéncia, assisténcia a
judicis, assisténcia a tractament psicologic, etc.).

3. Suspensidé de la relacié laboral amb reserva del lloc de treball i jornades flexibles durant el periode de temps
suficient per a que la victima normalitzi la seva situacié.

4. Anticipacio6 del periode vacacional.
Les victimes de violéncia de génere acreditades, tenen dret a una reordenacié del temps de treball.

Tanmateix, les faltes de puntualitat de les victimes de violéncia de génere, es consideraran justificades si sén
acreditades pels serveis socials d'atencié o serveis de salut. Aquests informes seran suficients per acreditar la
condicidé de violéncia de génere.

Article 38
Reconeixements meédics

nualment, tot el personal acollit a aquest Conveni col-lectiu se li facilitara sotmetre's, en el termes previstos a
A | t, tot el | it t C |-lect li facilit tmetre' | t t
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I'article 22 de la Llei de prevencié de riscos laborals, a un reconeixement medic, completat amb proves
adaptades als riscos a qué és sotmés i conductes més frequients en relacid amb el seu lloc de treball. En
aquest servei, o mitjancant la Seguretat Social, sempre a voluntat de la treballadora, s'incloura I'examen
ginecologic.

El temps emprat en els mateixos sera computat com a hores de treball.

Capitol 6

Hores extraordinaries i nocturnes

Article 39
Hores extraordinaries

39.1 Per atendre la conveniéncia de reduir al minim indispensable les hores extraordinaries, cal aplicar els
criteris de maxima restriccio.

39.1.1 Cal fer les hores extraordinaries exigides per la necessitat de reparar sinistres i danys extraordinaris i
urgents, com també en els casos de risc de perdua de matéries primeres.

39.1.2 Llevat la possibilitat de contractacié temporal o parcial de personal, es permet la realitzacié de les hores
extraordinaries legalment establertes necessaries per atendre comandes, per cobrir periodes punta de
produccid, abséncies imprevistes i/o canvis de torn. El nombre total d'aquestes hores no pot ultrapassar el limit
maxim legalment establert, tal i com estableix I'article 35 de I'Estatut dels treballadors.

39.2 La Direccié de I'empresa ha d'informar periddicament el Comité d'Empresa, els Delegats/des de personal i
els Delegats/des sindicals del nombre d'hores extraordinaries realitzades, tot especificant-ne les causes i, si
s'escau, la distribucié per seccions. Aixi mateix, d'acord amb aquesta informacié i els criteris esmentats,
I'empresa i els representants de les persones treballadores han de determinar el caracter i la naturalesa de les
hores extraordinaries.

39.3 Fins a 31 de desembre de 2023, les hores extraordinaries s'hauran d'abonar per un import de 1,25 hores
per cada hora realitzada o, si s'escau, poden ser compensades per temps equivalent de descans retribuit dins
els quatre mesos segiients a la realitzacid. L'opcio entre I'una i I'altra possibilitat s'ha de fer dins de cada
empresa.

A partir de 2024, les hores extraordinaries s'hauran d'abonar per un import de 1,5 hores per cada hora
realitzada o, si s'escau, poden ser compensades per temps equivalent de descans retribuit dins els quatre
mesos seglients a la realitzacio. L'opcio entre I'una i l'altra possibilitat s'ha de fer dins de cada empresa.

A partir de 2024, les hores extraordinaries que coincideixin amb algun dels festius determinats en I'article 37.2
de I'Estatut dels treballadors s'hauran d'abonar per un import de 1,75 hores per cada hora realitzada o, si
s'escau, poden ser compensades per temps equivalent de descans retribuit dins els quatre mesos segients a la
realitzacié. L'opcid entre I'una i I'altra possibilitat s'ha de fer dins de cada empresa.

Article 40
Hores nocturnes

Les hores treballades entre les 22:00h i les 6:00 seran considerades hores nocturnes, i tindran un recarrec del
25% sobre la retribucié de I'hora ordinaria.

Capitol 7

Faltes del personal
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Article 41
Qualificaci6 de les faltes del personal

Les accions o omissions punibles en que puguin incérrer les persones treballadores a les empreses, segons la
seva indole i circumstancia, es qualifiquen com a faltes lleus, greus i/o molts greus:

Soén faltes lleus:
41.1 Les de descuranca, error o demora inexplicable en I'execucié de qualsevol tasca.

41.2 D'una a tres faltes de puntualitat en |'assisténcia a la feina durant el periode d'un mes, inferiors a 30
minuts, sempre que d'aquests retards no derivin per la funcié especial de la persona treballadora, greus
perjudicis per la feina que la empresa li té encomanada. Si és aixi s'ha de qualificar de falta greu.

41.3 Deixar la feina sense causa justificada, encara que sigui per poc temps.
41.4 Petites descurances en la conservacié del material.

41.5 No atendre al public amb la correccid i la diligencia degudes.

41.6 No comunicar a I'empresa els canvis de domicili.

41.7 Les discussions amb els companys/es de feina dins les dependéncies de I'empresa, sempre que no sigui
davant el public.

41.8 Faltar un dia a la feina sense la deguda autoritzacié o causa justificada.

Article 42
Es qualifiquen de faltes greus les seglents:

42.1 Més de tres faltes de puntualitat en I'assisténcia a la feina, no justificades, comeses en el periode d'un
mes.

42.2 Faltar dos dies a la feina durant el periode d'un mes sense causa justificada. Quan d'aquestes faltes es
derivin perjudicis per al public, es consideraran faltes molt greus.

42.3 Entregar-se a jocs i distraccions qualsevol estant de servei.
42.4 La simulacié de malaltia o accident.

42.5 La mera desobediéncia als seus superiors en acte de servei. Si aquesta desobediéncia implica alteracio
manifesta de la feina o d'ella es deriva perjudici notori per a I'empresa pot ser considerada falta molt greu.

42.6 Simular la presencia d'un altra persona treballadora, fitxant o signant per ella.
42.7 Descuranca important en la conservacié dels géneres o articles de I'establiment.
42.8 Falta de respecte o consideracio al public.

42.9 Discussions molestes amb els companys/es de feina en preséncia del public.

42.10 Realitzar, sense el permis oportu, tasques particulars durant la jornada, com també emprar, per a Us
propi, eines o materials de I'empresa.

42.11 L'embriaguesa, fora d'acte de servei, vestint I'uniforme de I'empresa.

42.12 La reincidéncia en més de cinc faltes lleus, encara que siguin d'altra naturalesa, dins un trimestre i
havent-hi sancié pel mig que no sigui I'amonestacié verbal.

Article 43
Es consideraran com a faltes molt greus les seglents:
43.1 Més de deu faltes d'assisténcia a la feina sense justificar en un periode de sis mesos o vint durant I'any.

43.2 Frau, deslleialtat o abus de confianca en les gestions encomanades, com també en el tracte amb els
companys de feina o qualsevol altra persona al servei de I'empresa en relacié de treball amb aquesta, o fer
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negociacions de comerg o industria per compte propia o d'altra persona sense autoritzacié de I'empresa.

43.3 Fer desapareixer, inutilitzar o causar desperfectes en materials, utillatge, eines, maquinaria, aparells,
instal-lacions, edificis, estris i documents de I'empresa.

43.4 El robatori, furt o malversacié comesos dins o fora de I'empresa.

43.5 L'embriaguesa o Us de drogues durant el servei o fora, sempre que aquest segon cas fos habitual.
43.6 Violar el secret de la correspondéncia o documents reservats a I'empresa.

43.7 Revelar a elements aliens a I'empresa dades de reserva obligada.

43.8 La concurrencia deslleial o prestacid laboral o de serveis d'una persona treballadora per altres empreses
d'un mateix sector o ram.

43.9 Els maltractaments de paraula u obra, I'abus d'autoritat o la falta greu de respecte i consideracié als caps
o als seus familiars, els companys/es de feina i els subordinats.

43.10 La falta de netedat personal, sempre que sobre aix0 s'hagi cridat I'atencio reiteradament a la persona
treballadora, o sigui de tal indole que produeixi queixa justificada els companys/es que treballen en el mateix
local.

43.11 La disminucio voluntaria i continuada en el rendiment normal de la feina.
43.12 Originar freqlients baralles i disputes amb els companys/es de feina.

43.13 La falta de respecte a la intimitat i a la consideracié deguda a la dignitat i les ofenses verbals o fisiques
de caracter sexual, exercides contra algunes persones treballadores de I'empresa.

43.14 La reincidéncia en falta greu, encara que sigui de diferent naturalesa, sempre que tingui lloc dins un
periode de sis mesos de la primera.

43.15 La difusié de captacions o gravacions d'imatges de so, que puguin resultar ofensives o bé afectar a la
dignitat de les persones o aquelles que puguin perjudicar greument la imatge o el crédit de I'empresa en el
sector dins de I'horari laboral, sempre i quan la finalitat de I'accié no persegueixi I'exercici d'un dret legitim de
la persona treballadora.

Article 44

Sancions

Les sancions maximes que podran imposar-se als que incorrin en faltes, seran les seglients:

Per faltes lleus: amonestacid verbal, amonestacio per escrit o suspensié de feina i sou fins a dos dies.
Per faltes greus: suspensié de feina i sou de 3 a 10 dies.

Per faltes molt greus: suspensié de feina i sou d'11 a 50 dies o acomiadament.

Article 45
Normes de procediment

Correspon a la Direccié de I'empresa, amb el coneixement del Comité o dels seus delegats, la facultat de
sancionar disciplinariament les seves persones treballadores.

Article 46
Prescripcid de les faltes

Les faltes lleus prescriuran als 10 dies del seu coneixement per I'empresa, les greus als 20 dies i les molt greus
als 60 dies d'aquest coneixement per I'empresa de la seva comesa i, en tot cas, als sis mesos d'haver-se
comes.
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Article 47
Sancions a les empreses

Les infraccions comeses per les empreses seran sancionades, segons la seva naturalesa, per |'autoritat
competent, atesa la seva gravetat.

L'abus d'autoritat ha de ser posat, per part de la persona treballadora afectada, en coneixement del Comité o
Delegat Sindical, que I'ha de denunciar, si escau, davant l'autoritat competent.

Article 48
Cessaments

El personal inclos en aquest Conveni que es proposi cessar voluntariament en el servei d'una empresa, ha de
comunicar-ho a la Direccié almenys amb:

El personal dels grups 1 i 2: 30 dies d'antelacio a la data en que s'hagi de deixar de prestar servei.
El personal restant: 15 dies d'antelacié a la data en que s'hagi de deixar de prestar servei.

L'incompliment, per part de la persona treballadora, de I'obligacié de preavis amb I'esmentada antelacid, déna
el dret a I'empresa de descomptar de la liquidacié de la persona treballadora I'import del salari d'un dia per
cada dia de retard en l'avis.

Aixi mateix les empreses estan obligades a comunicar el preavis de cessament amb una antelacié minima de
15 dies, en totes les modalitats de contractacié de durada superior a un any. L'incompliment comportara
I'obligacié del pagament d'una quantitat equivalent al salari d'un dia per cada dia de retard en el preavis.

Capitol 8

Garantia sindical

Article 49
Drets d'associacio i reunio

Les empreses, per donar compliment al que disposa la Llei organica de llibertat sindical (LOLS), han de
respectar el dret de totes les persones treballadores a sindicar-se lliurement, han d'admetre que les persones
treballadores afiliades a un sindicat poden fer reunions, recaptar quotes i distribuir informacio sindical fora de
les hores de feina, sense pertorbar I'activitat normal de les empreses; no poden subjectar el lloc de treball
d'una persona treballadora a la condicié que no s'afilii 0 a la rendncia de la seva afiliacié sindical, com tampoc
acomiadar una persona treballadora o perjudicar-lo de qualsevol altra manera a causa de la seva afiliacio o
activitat sindical.

Article 50
Informacio sindical

Els sindicats poden remetre informacio a totes aquelles empreses que disposin d'una afiliacio suficient i
apreciable, amb vista a distribuir-la fora de les hores de feina i sense que, en tot cas, |'exercici d'aquesta
practica pugui interrompre el desenvolupament del procés productiu. Els centres de treball que tenen una
plantilla de 5 persones treballadores o més han de tenir taulers d'anuncis; els sindicats degudament implantats
hi poden inserir comunicacions, i, a aquest efecte, préviament n'han de fer a mans copies a la Direcci6 o
titularitat del centre.

Article 51

Us de tecnologies de la informacié i la comunicacié (TIC)
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Perseguint I'objectiu d'obtenir una major eficacia en les comunicacions, la representacié legal o sindical podra
fer Us de la xarxa per a poder realitzar les comunicacions amb les persones treballadores i/o persones afiliades
i de les pagines web, disposant a aquest efecte les garanties per a un Us adequat. Entre les garanties
necessaries podem considerar: no col-lapsar linies, no realitzar enviaments massius, no enviar missatges amb
annexos de gran volum, no pertorbar el normal funcionament de la xarxa de I'empresa, no realitzar enviaments
sense cap relacido amb I'activitat sindical, etc.

Article 52
Seccions sindicals i Delegat/da Sindical

Pel que fa als centres de treball amb una plantilla que ultrapassi les 50 persones treballadores i amb una
afiliacio als sindicats o a les centrals superior al 15% de la plantilla, la representacié del sindicat central ha de
ser exercida per un Delegat/da.

El sindicat que aplegui la possessié del dret a la representacié mitjancant la titularitat personal a qualsevol
empresa ho ha d'acreditar davant aquesta empresa de manera fefaent; tot seguit, I'empresa ha de reconeixer
a aquest Delegat/da la seva condicid de representant del sindicat amb caracter general.

El Delegat/da sindical ha de ser membre del Comité d'Empresa, i ha de ser designat d'acord amb els estatuts
de la central o del sindicat que representa.

Article 53
Funcions dels Delegats/des sindicals
Sén funcions dels delegats/des sindicals:

53.1 Representar i defensar els interessos del sindicat que representa, com també els dels afiliats/des a
I'empresa, i servir d'instrument de comunicacié entre la seva central sindical o sindicat i la Direccid de les
empreses respectives.

53.2 Poder assistir a les reunions del Comite d'Empresa, dels Comités de seguretat i higiene en el treball i dels
Comiteés paritaris d'interpretacié amb veu i vot, sempre que aquests organs n'admetin préviament la preséncia.

53.3 Tenir accés a la mateixa informacio i documentacié que la facilitada per I'empresa al Comité d'Empresa,
d'acord amb el que regula la llei; estan obligats a guardar silenci professional en les materies que escaigui
legalment. Tenen les mateixes garanties i drets reconeguts per la llei i per aquest Conveni col-lectiu als
membres del Comité d'Empresa.

53.4 Ser escoltats per I'empresa en el tractament dels problemes de caracter col-lectiu que afectin les persones
treballadores en general i els afiliats al sindicat.

53.5 Aixi mateix, ser informats i escoltats per I'empresa amb caracter previ:

53.5.1 Sobre els acomiadaments i les sancions que afectin als afiliats/des al sindicat, sempre que aquesta
afiliacié consti de forma fefaent a I'empresa.

53.5.2 En matéria de reestructuracions de plantilla, regulacions d'ocupacid, trasllat de persones treballadores,
sempre que siguin de caracter col-lectiu o del centre de treball en general, i sobre qualsevol projecte o accid
empresarial que pugui afectar substancialment als interessos de les persones treballadores.

53.5.3 La implantacioé o la revisio dels sistemes d'organitzacié de la feina o qualsevol de les seves
consequeéncies possibles.

53.6 Poder recaptar quotes als seus afiliats/ades, repartir propaganda sindical i mantenir reunions; tot aixo,
fora de les hores efectives de feina.

53.7 En matéria de reunions, pel que fa al procediment, fer ajustar la conducta de totes dues parts a la
normativa legal vigent.

Article 54

Quota sindical
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Per requeriment de les persones treballadores afiliades a les centrals o sindicats que exerceixen la
representacio a qué fa referéncia aquest apartat, les empreses han de descomptar de la nomina mensual de
les persones treballadores I'import de la quota sindical corresponent. La persona treballadora interessada en la
realitzacié d'aquesta operacié ha de remetre a la Direcci6é de I'empresa un escrit en qué expressi clarament
I'ordre del descompte, la central o el sindicat a qué pertany i la quantia de la quota, com també el nombre del
compte corrent o de la llibreta de la caixa d'estalvis a la qual ha de ser transferida la quantitat corresponent.
Les empreses han de fer efectives aquestes detraccions, tret que se'n faci una indicacié en sentit contrari,
durant periodes d'un any.

La Direccié de I'empresa ha de lliurar una copia de la transferéncia a la representacié sindical de I'empresa, si
n'hi ha.

Article 55
Excedeéncies

Pot sol:licitar la situacioé d'excedéncia, qualsevol persona treballadora en actiu que exerceixi un carrec sindical
de rellevancia provincial, del nivell de Secretari del sindicat respectiu i nacional en qualsevol de les seves
modalitats. Ha de romandre en aquesta situacido mentre exerceixi el carrec esmentat, i s'ha de reincorporar a la
seva empresa si ho sol-licita en el termini d'un mes en finir aquest exercici. Pel que fa a les empreses amb una
plantilla inferior a les 50 persones treballadores, els afectats per la finalitzacié de la seva excedéncia han de
cobrir la primera vacant del seu grup professional que hi hagi a la seva plantilla de pertinencga, llevat del pacte
individual que n'estableixi el contrari.

Article 56
Participacié en les negociacions de Convenis col-lectius

Cal concedir als Delegats/des sindicals o als carrecs de rellevancia nacional de les centrals reconegudes
implantades nacionalment i que participin en la Comissié negociadora del Conveni col-lectiu, sempre mantenint
la vinculacié com a persones treballadores en actiu d'alguna empresa, permisos retribuits per aquestes
empreses amb vista a facilitar-los la tasca com a negociadors i durant el transcurs de I'esmentada negociacio,
sempre que I'empresa sigui afectada per la negociacié en qlestid.

Article 57
Dels Comités d'empresa i Delegats/des de personal

Sens perjudici dels drets i les facultats concedits per les lleis, es reconeix als Comites d'empresa i als
Delegats/des de personal les funcions seglients:

57.1 Ser informat per la Direccié de I'empresa:

57.1.1 Trimestralment, de I'evolucié general del sector economic a qué pertany I'empresa, I'evolucio dels
negocis i la situacié de la produccid i les vendes de I'entitat, el seu programa de produccié i I'evolucié probable
de I'ocupacié de I'empresa.

57.1.2 Anualment, la Direccié ha de concedir i posar a la seva disposicid el balang, el compte de resultats, la
memoria i, en cas que I'empresa tingui la forma de societat per accions o participacions, tots aquells
documents que es donin a conéixer als socis.

57.1.3 Amb caracter previ a I'execucio per part de I'empresa, de les reestructuracions de la plantilla, dels
tancaments, totals o parcials, definitius o temporals, i les reduccions de jornada, del trasllat total o parcial de
les instal-lacions empresarials i dels plans de formacié professional de I'empresa.

57.2 D'acord amb la matéria de qué es tracti:

57.2.1 De la implantacio o la revisio de sistemes d'organitzacio de la feina i de qualsevol de les seves possibles
consequeéncies, estudis de temps, establiment de sistemes de primes o incentius i valoracié de llocs de treball.

57.2.2 De la funcid, I'absorcid o la modificacié de I'estatus juridic de I'empresa, si comporten qualsevol
incidéncia sobre el volum de I'ocupacié.
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57.2.3 Del model o els models de contracte de treball utilitzats habitualment per I'empresa, que els ha de
facilitar al Comité d'Empresa; el Comité esta legitimat per fer les reclamacions adients davant I'empresa i, si
s'escau, |'autoritat laboral competent.

57.2.4 De les sancions imposades per faltes molt greus, especialment en el suposit d'acomiadament.

57.2.5 De tot el que faci referéncia a les estadistiques sobre I'index d'absentisme i les seves causes, els
accidents laborals i les malalties professionals i les seves conseqiiéncies, els indexs de sinistralitat, el moviment
d'ingressos i els cessaments i ascensos.

57.3 Exercir una tasca de vigilancia pel que fa a les matéries seglients:

57.3.1 El compliment de les normes vigents en materia laboral i de Seguretat Social, com també el respecte
dels pactes, les condicions i els usos vigents de I'empresa; si s'escau, ha de formular les accions legals
oportunes davant I'empresa i els organismes o tribunals competents.

57.3.2 La qualitat de la docéncia i de la seva efectivitat als centres de formacio i capacitacié de I'empresa.
57.3.3 Les condicions de seguretat i higiene en el desenvolupament de la feina a I'empresa.

57.3.4 Participar, de la manera determinada reglamentariament, en la gestié d'obres socials establertes a
I'empresa en benefici de les persones treballadores o dels seus familiars.

57.3.5 Col-laborar amb la Direccié de I'empresa per aconseguir el compliment de totes aquelles mesures que
vetllin pel manteniment i lI'increment de la productivitat de I'empresa.

57.3.6 Es reconeix al Comité d'Empresa capacitat processal, com a organ col-legiat, per exercir accions
administratives o judicials en tot el que fa referéncia a I'ambit de la seva competéncia.

57.3.7 Observar silenci professional per part dels membres del Comité d'Empresa, com també el seu conjunt,
pel que fa als apartats 57.1 i 57.2 d'aquest article, fins i tot després d'haver deixat de pertanyer al Comite
d'Empresa, especialment pel que fa a totes aquelles matéries el caracter reservat de les quals assenyali
expressament la Direccio.

57.3.8 El Comité no solament ha de vetllar perqué els processos de seleccié de personal compleixin la
normativa vigent o pactada, sind també pels principis de no-discriminacio, igualtat de sexe i foment d'una
politica racional d'ocupacio.

Article 58
Garanties

58.1 Cap membre del Comité d'Empresa ni cap Delegat/ada de personal no pot ser acomiadat o sancionat
durant I'exercici de les seves funcions, ni tampoc durant |I'any seglent al cessament, tret que sigui originat per
revocacié o dimissid, i sempre que I'acomiadament o la sancié es basin en l'actuacié de la persona treballadora
en I'exercici legal de la seva representacié. Si I'acomiadament o qualsevol altra sancié per suposades faltes
greus o molt greus obeeixen a altres causes, cal tramitar I'expedient contradictori en que, a part de
I'interessat, siguin escoltats el Comité d'Empresa o la resta dels Delegats/des de personal i el Delegat/ada del
sindicat al qual pertanyi, en el suposit que fos reconegut com a tal per I'empresa.

Els membres del Comité d'Empresa i els Delegats/des de personal tenen prioritat de permanéncia a I'empresa
o als centres de treball respecte a la resta de persones treballadores en els casos de suspensié o extincié per
causes tecnologiques o economiques.

58.2 No poden ser discriminats en la seva promocié econdmica o professional per causa o per rad de I'exercici
de la seva representacio.

58.3 Poden exercir la llibertat d'expressidé a I'interior de I'empresa pel que fa a les matéries propies de la seva
representacid, i poden publicar o distribuir, sense pertorbar el desenvolupament normal del procés de
produccid, totes aquelles publicacions d'interés laboral o social, sempre que ho comuniquin préviament a
I'empresa i exerceixin aquestes tasques de conformitat amb la norma legal vigent a aquest efecte.

58.4 Disposen del crédit d'hores mensuals retribuides que la llei determina amb un maxim de 33 hores en
aquells centres on la plantilla sigui igual o inferior a 250 persones treballadores. Si el nombre d'empleats és
superior cal tenir en compte el que estableixi la normativa vigent.

Aguestes hores podran ser acumulades semestralment entre els representants legals de les persones
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treballadores inclos el Delegat/ada sindical.

L'acumulacié es podra fer davant la representacié legal de les persones treballadores, Delegat de personal,
membres del Comité d'Empresa i els Delegats/ades sindicals a I'empresa, pertanyents a una mateixa central
sindical.

En cas de que els representants legals de les persones treballadores acumulin les hores sindicals, aquestes
hauran de ser comunicades a I'empresa per les centrals sindicals.

En concepte de comissions als Delegats/des sindicals, cal pagar les que corresponen durant el temps en qué
hagin exercit aquest carrec com a gaudir de les hores a qué tenen dret.

Aquestes hores han de ser retribuides sobre la base de la mitjana de les comissions que han meritat durant el
trimestre natural anterior al mes en que hagi tingut lloc.

Es poden acumular fins al 100% de les hores dels diferents membres del Comite i els Delegats/ades de
personal en un dels components o en més d'un, sense ultrapassar el maxim total determinat per la llei; poden
quedar rellevats de les seves feines sense perjudici de la seva remuneracio.

Aixi mateix, no es computa dins el maxim legal d'hores |'excés sobre aquest maxim amb motiu de la designacio
de Delegats/des de personal o membres del Comité com a components de Comissions negociadores o Convenis
col-lectius, pel que fa als afectats, i per la realitzacié de sessions oficial per mitja de les quals aquestes
negociacions transcorrin, sempre que I'empresa en questid sigui afectada per I'ambit de negociacié esmentat.

58.5 Sense ultrapassar el maxim legal, poden consumir les hores retribuides de qué disposen a fi de preveure
la propia assisténcia als cursos de formacidé organitzats pels seus sindicats, institucions de formacio o altres
entitats.

58.6 Les persones que exerceixin tasques sindicals no podran ser discriminades per |'exercici d'aquesta
activitat. Les empreses hauran d'adoptar acords per a detectar, i en el seu cas eliminar, les discriminacions
detectades.

Article 59
Anuncis

Tots els anuncis o avisos a les empreses hauran d'estar redactats en castella i catala.

Article 60
Regim d'inaplicacié de les condicions previstes en aquest Conveni

Per acord entre I'empresa i la representacio legal de les persones treballadores, quan existeixin causes
econdomiques, técniques, organitzatives o de produccid, es podran inaplicar les condicions de treball previstes a
I'article 82.3 de I'Estatut dels treballadors, previ el desenvolupament d'un periode de consultes.

Quan el periode de consultes finalitzi amb acord es presumira que existeixen les causes justificatives de la
inaplicacié i aquell només podra ser impugnat davant la jurisdiccié social quan es presumeixi I'existéncia de
frau, dol, coaccié o abus de dret en la seva conclusid. L'acord haura de determinar amb exactitud les noves
condicions de treball aplicables a I'empresa i la seva duracié, que no podra perllongar-se més enlla del moment
en que resulti aplicable un nou Conveni a I'empresa.

Les parts signants del present conveni col-lectiu, acorden, que les empreses que promoguin iniciatives
d'inaplicacié del conveni col-lectiu, a I'empara de l'art. 82.3 de I'Estatut dels treballadors, el comuniquin
préviament a la Comissid Paritaria del Conveni col-lectiu, aixi com el resultat final. Aquesta comunicacio ha
d'anar acompanyada de les causes al-legades que puguin acreditar i justificar la mesura. En cas d'acord en
I'empresa o solucié arbitral, respecte de la inaplicacié del Conveni col-lectiu, donat el caracter legalment
transitori d'aquesta, es pot plantejar la revisié de les mesures d'inaplicacié en la mesura en qué es modifiquin
les causes que van donar lloc a aquesta. Aquesta iniciativa de revisidé haura de comunicar-se préviament a la
Comissié Paritaria, aixi com el resultat final, amb el mateix objecte i procediment que en la inaplicacio inicial.

L'acord també haura de ser notificat a I'autoritat laboral.

En el cas de desacord durant el periode de consultes qualsevol de les parts podra sotmetre la discrepancia a la
Comissio Paritaria del Conveni, que disposara d'un termini maxim de 7 dies per a pronunciar-se, a comptar des
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de que la discrepancia li sigui plantejada.

Quan no s'hagi sol-licitat la intervencié de la Comissié Paritaria o aquesta no hagi obtingut un acord, les parts
hauran de recérrer als procediments de conciliacié i mediacié del Tribunal Laboral de Catalunya. El sotmetiment
a arbitratge tindra caracter voluntari, de conformitat amb allo previst a I'Acord Interprofessional de Catalunya
vigent en cada moment.

Article 61
Solucié de conflictes col-lectius

Les parts signants del present Conveni, en representacié de les persones treballadores i empreses compreses
en I'ambit personal d'aquest, pacten expressament el sotmetiment als procediments de Conciliacié i Mediacié
del Tribunal Laboral de Catalunya, per a la resolucié dels conflictes laborals d'indole col-lectiu o plural, tant de
caracter juridic com d'interessos, que poguessin suscitar-se, aixi com els de caracter individual no exclosos
expressament de les competéncies d'aquest Tribunal, a I'efecte del que s'estableix en els articles 63 i 156 de la
Llei de la Jurisdiccioé Social. En particular manifesten la seva voluntat de sotmetre's als procediments segients:

- Conciliacid, a través de les Delegacions Territorials del Tribunal Laboral de Catalunya, en qualsevol dels
conflictes previstos anteriorment.

- Mediacié, a través de la Comissié de Mediacié del Tribunal Laboral de Catalunya, en qualsevol dels conflictes
previstos anteriorment.

- Conciliacié sobre serveis de manteniment en cas de vaga, davant la Delegaci6 especifica del Tribunal Laboral
de Catalunya en aquesta matéria.

- Aixi mateix, els establerts en les diferents Comissions Tecniques i de Mediacié com la d'igualtat de génere i
no discriminacid, la d'economia, previsié social complementaria, la d'organitzacio del treball i la de seguretat i
salut laboral, aixi com qualsevol altra que es pugui crear.

Clausules addicionals

Primera

Ambdues representacions acorden que les condicions d'aquest Conveni, un cop enregistrades per I'Autoritat
laboral, no podran ser esmenades o alterades, llevat d'acord entre les mateixes o de disposicié de rang
superior.

Segona
Grups professionals i especialitats

Les parts negociadores fan a mans de la Comissio Paritaria d'aquest Conveni la tasca d'observacio del nou
sistema de classificacié professional, als efectes de la seva millor adequacié al sector.

Clausules transitories

Primera
Zona de gran afluéncia turistica de Barcelona

Les empreses i persones treballadores d'establiments comercials subjectes a I'horari comercial general (Llei
1/2004, de 21 de desembre d'Horaris Comercials (BOE num. 307, de 22 de desembre de 2004) i Llei 18/2017,
d'1l d'agost, de comerg, serveis i fires (DOGC num. 7426, de 03/08/2017) i que per aplicacié de I'article 38
d'aquesta ultima, relativa a la determinacié dels municipis turistics, s'acullin a I'obertura comercial autoritzada
en diumenges i festius per la seva ubicacié en la zona qualificada com a turistica en el terme municipal de
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Barcelona (zona Z1 i Z2) estaran al que es disposa en el punt 3 del "Acord social per a I'obertura dels
Establiments comercials en diumenge i festius en la zona turistica del terme municipal de Barcelona", de data
21 de febrer de 2022, sempre que tant el meritat "Acord Social" com la Resolucié de qualificacié del municipi
de Barcelona com a zona de gran afluéncia turistica (ZGAT) a I'efecte d'horaris comercials, de data 2 de maig
de 2022, de la qual porta causa aquell, mantinguin la seva vigéncia. Tot aix0 excepte acord especific referent a
aix0 amb la representacio legal de les persones treballadores i en aquest cas es respectara aquest.

Segona

La modificacio en la classificacio del grup professional de Cap de sucursal prevista en el present Conveni
(concretament, I'enquadrament al grup professional 1), en cap cas podra suposar o comportar efectes
retroactius i resultara d'aplicacié un cop publicat el present Conveni.

Clausules finals

Primera
Formacidé continua

Les parts signants valoren la importancia de la formacié continuada de les persones treballadores del sector i
aixi es comprometen a fomentar-la.

La Comissio6 Paritaria, dins d'aquest ambit, té si s'escau, les segients funcions:
-Fomentar la formacid de les persones treballadores del seu ambit.
-Informar, orientar i promoure plans agrupats en el seu ambit.

-Fer estudis, analisis i diagnostics de les necessitats de formacié continuada d'empreses i persones
treballadores del sector.

A més de les funcions propies de la Comissid, esmentades anteriorment, aquesta ha de promoure les seglients
questions:

a) Promoure el desenvolupament personal i professional
b) Contribuir a I'eficacia econdmica millorant la competitivitat de les empreses

c) Adaptar-se als canvis tecnologic i contribuir a la formacié professional

Taules salarials

Annex 1

Taules salarials 1/01/2023 a 31/12/2023

2023
Grup Area funcional mercantil |Area funcional Area funcional técnic/a d'ofici i
professional administrativa subaltern/a
I Coordinador/a de caps de
sucursal

ISSN 1988-298X https://www.gencat.cat/dogc DL B 38014-2007



36/40

Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya

Ndm. 9150 - 25.4.2024

CVE-DOGC-A-24109053-2024

1.554,84€

Cap de vendes

Cap administratiu/iva

Titulats/titulades grau superior

1.554,84€ 1.554,84€ 1.554,84€
Cap de vendes Cap de personal Titulats/titulades grau mig
1.554,84€ 1.554,84€ 1.384,76€
Cap de sucursal
1.333,75€
Director/a
1.724,95€
Cap de divisio
1.554,84€
II Encarregat/ada Cap seccié administrativa
1.554,84€|1.304,01€
Cap de magatzem
1.333,75€
Cap de grup
1.282,88€
111 Viatjant Secretari/secretaria Dibuixant
1.214,81€ 1.189,27€ 1.334,70€
Corredor/a de plaga Comptable Aparadorista
1.214,81€ 1.214,81€ 1.304,01€
Venedor/a de 1a Oficial administratiu/va Delineant
1.180,76€ 1.180,45€ 1.129,74€
Venedor/a de 2a Caixer/a Professional d'ofici de 1a
1.127,87€ 1.214,81€ 1.129,74€
Professional d'ofici de 2a
1.078,72€

Mosso/a especialitzat
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1.066,38€
v Ajudant Auxiliar administratiu/iva Mosso/a
1.076,59€ 1.076,59€ 1.044,69€
Auxiliar de caixa Operador/a d'informatica Empaquetador/a
1.113,69€ 1.076,59€ 1.044,69€
Cobrador/a Telefonista Ascensorista
1.044,69€ 1.044,69€ 1.044,69€
Conserge
1.044,69€
Ordenanga
1.044,69€
Porter/a
1.044,69€
Vigilant
1.044,69€
Personal de neteja
1.044,69€
Vv Aprenent de conveni Aspirant administratiu/iva Aprenent de conveni
1.012,76€ 1.012,76€ 1.012,76€
Aprenent de conveni
1.012,76€
Plus transport 98,36€

Plus vestuari

70€ en 11 mensualitats

Annex 2

Taules salarials 1/01/2024 a 31/12/2024
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2024
Grup Area funcional mercantil |Area funcional Area funcional técnic/a d'ofici i
professional administrativa subaltern/a
I Coordinador/a de caps de
sucursal
1.601,49€
Cap de vendes Cap administratiu/iva Titulats/titulades grau superior
1.601,49€ 1.601,49€ 1.601,49€
Cap de vendes Cap de personal Titulats/titulades grau mig
1.601,49€ 1.601,49€ 1.426,30€
Cap de sucursal
1.373,76€
Director/a
1.776,70€
Cap de divisio
1.601,49€
II Encarregat/ada Cap secci6 administrativa
1.601,49€ 1.343,13€
Cap de magatzem
1.373,76€
Cap de grup
1.321,37€
II1 Viatjant Secretari/secretaria Dibuixant
1.251,26€ 1.224,95€ 1.374,75€
Corredor/a de plaga Comptable Aparadorista
1.251,26€ 1.251,26€ 1.343,13€
Venedor/a de 1a Oficial administratiu/iva Delineant
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1.216,19€ 1.215,87€ 1.163,63€
Venedor/a de 2a Caixer/a Professional d'ofici de 1a
1.161,71€ 1.251,25€ 1.163,63€
Professional d'ofici de 2a
1.111,08€
Mosso/a especialitzat
1.098,38€
v Ajudant Auxiliar administratiu/iva Mosso/a
1.108,88€ 1.108,88¢€ 1.076,03€
Auxiliar de caixa Operador/a d'informatica Empaquetador/a
1.147,11€ 1.108,88€ 1.076,03€
Cobrador/a Telefonista Ascensorista
1.076,03€ 1.076,03€ 1.076,03€
Conserge
1.076,03€
Ordenanga
1.076,03€
Porter/a
1.076,03€
Vigilant
1.076,03€
Personal de neteja
1.076,03€
Vv Aprenent de conveni Aspirant administratiu/iva Aprenent de conveni
1.058,40€ 1.058,40€ 1.058,40€
Aprenent de conveni
1.058,40€
Plus transport 101,31€
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Plus vestuari 70€ en 11 mensualitats

(24.109.053)
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